
 

 

揭阳职业技术学院教学日历 
 

二〇二五 ～ 二〇二六 学年 第一学期 

 

 

 

 

 

 

授课计划时数：      72       学时 

授 课  周 数：      18       学时 

每周教学时数：      4        学时 

 

 

 

 

 

专业    旅游管理    班别    241 班     

任课教师        何 佳 敏          

课程名称      旅行社业务与管理       

教材名称   《旅行社经营管理》    

 

 

 

系主任（签名）                      

二〇二五年   九 月 十 日填 

 

 

 

 

 

 

揭阳职业技术学院教务处编制 

 



 

 

周

次 

日 

期 
时数 

教学 

方式 
教学内容 备注 

一 
9 月 08 日至 

9 月 14 日 
4 讲授 课程导入  

二 
9 月 15 日至 

9 月 21 日 
4 讲授 旅游行业的发展现状  

三 
9 月 22 日 至 

9 月 28 日 
4 

讲授+课堂

练习 

 

第1章 绪论 

1.1 旅行社发展简史 

1.2 旅行社的职能、地位和作用 

 

四 
9 月 29 日 至 

10 月 05 日 
  国庆放假  

五 
10 月 06 日至 

10 月 12 日 
4 讲授+实训 

第 1 章 绪论 

1.3 旅行社的类型与业务 

1.4 旅行社的设立和组织结构 

实训 1：建立模拟旅行社 

 

六 
10 月 13 日 至 

10 月 19 日 
4 

讲授+ 

课堂练习 

第 2 章 旅行社计调业务 

2.1 旅行社计调业务流程 

2.2 旅行社服务采购 

 

七 
10 月 20 日至 

10 月 26 日 
4 

讲授+ 

课堂练习 

第 2 章 旅行社计调业务 

2.3 旅游社采购业务的管理 

2.4 总结业界经验 

 

八 
10 月 27 日至 

11 月 02 日 
4 讲授 

第 3章 旅行社产品的开发与设计 

3.1 旅游产品概述 

3.2 旅行社产品设计的原则 

 

九 
11 月 03 日至 

11 月 09 日 
4 讲授 

第 3章 旅行社产品的开发与设计 

3.3旅行社产品设计的内容和流程 

3.4 旅行社产品的创新 

 

十 
11 月 10 日至 

11 月 16 日 
4 实训 

实训 2：各组在网上搜索，并课堂

分享最有趣或最有特色的旅游线路 
 

十

一 

11 月 17 日至 

11 月 23 日 
4 讲授 第 4 章 旅行社组团与接待业务  

十

二 

11 月 24 日至 

11 月 30 日 
4 讲授 第 5 章 旅行社营销业务   

十

三 

12 月 01 日至 

12 月 07 日 
4 实训  实训 3：旅行社门市接待模拟实训  

十

四 

12 月 08 日至 

12 月 14 日 
4 讲授 第 6 章 旅行社团队管理  



十

五 

12 月 15 日至 

12 月 21 日 
4 讲授 第 7 章 旅行社质量管理  

十

六 

12 月 22 日至 

12 月 28 日 
4 讲授 第 8章 旅行社信息技术管理  

十

七 

12 月 29 日至 

1 月 04 日 
4 讲授 第 9 章 旅行社财务管理  

十

八 

1 月 05 日至 

1 月 11 日 
4 讲授 期末复习  

 

说明：此表一式四份，由任课教师填写，于开学前一周内交系办公室，由系主任审核。一份

由教师保存；一份由教师所在系办公室和学生所在系办公室作为“教师业务档案”保存；一

份送教务处备案。 


