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跨境电
商订单
241

教学内容安排合理，课堂内容丰富，也会用新颖的
方式来让我们感受到这堂课的魅力，同学们也会积
极地配合老师回答问题，课堂氛围较安静。授课内
容详细丰富，常提问题与同学们互动，同学们也会
积极配合老师积极踊跃地回答问题，课后也会布置
一些相关的课本的练习及演讲的任务，上课氛围良
好。

课堂上出现迟到现象较多 无 无 无

商务英
语241

课堂教学体系化，系统传授听说技巧，积极鼓励学
生开口表达，并通过引导开展模拟对话，有效提升
学生实战能力。采用小组合作模式检验学习成果，
通过话题视频录制的形式关注学生课堂参与状态，
积极鼓励学生表达个人见解，显著提升了学生的答
题主动性。清晰授课，搭配FIF平台开展单词与文
章发音专项练习，每讲解完一个知识点，都会设计
实践任务引导学生学以致用，强化知识掌握。注重
关注学生课堂参与情况，通过组织学生轮流认读单
词、逐一造句的方式巩固基础，课堂互动有序，教

无 无 无 无

商务英
语3+241

1. 课程：商务英语精读、跨境电商实务、英语口
语等，课程设计贴合专业岗位需求，逻辑清晰；2. 
授课：教师备课充分，课堂互动较多，能结合案例
讲解知识点，学生参与度较高；3. 学习：大部分
同学能跟上进度，部分基础薄弱同学反映口语练习

机会不足，作业量适中。 

1. 课堂考勤管理规范，教师会及时记录
出勤情况；2. 作业批改及时，反馈意见
具体，能帮助学生发现问题；3. 课程进
度安排合理，1-4周完成基础模块教学，

无明显赶进度或拖沓情况。 

1.建议提供更多行业真实
案例素材，帮助理解课程
知识在实际工作中的应用

。

1.教学楼多媒体运用
稳定；

2.班里学习氛围良
好，无重大纪律问题

。

1.天气炎热，教学楼上课
会让同学们很燥热，望改

善。

移商241 无 无 无 无 无

移商
3+241

我们班总共有12个课程，课程安排都很合理，每节
课的老师都会提问问题，我们班的同学都会积极回

答问题。

我们要反馈的问题第一个是学校广播站能
不能不要每天中午都放广播和音乐，而且
一放就是放到12点50分，我们有时候早上
三四节没课12点半就午休了，广播一放人
一下子就被吓醒了，第二个问题就是学校
食堂的窗口可不可以多几个不同的餐饮，
现在外卖又不能送进来，去食堂人又很
多，排个队吃完饭都快一点了，希望这个

可以改进改进。

无

教学楼的厕所卫生
差，有些厕所的门没
有门锁，就很不安全

。

以上是我们班1-4周所要
反馈的情况与意见，如果
我们班还有什么问题也还
请老师们提出来我们进行

改进。



班级 课程与教学情况 教学管理情况 教学需求情况 其它情况 意见和建议

直播自
主241

课程安排的较为充分，不同学科课程穿插搭配，并
且给学生预留了只是消化与时间准备时间，避免学
习节奏混论，有效缓解单一学科学习的疲劳感，提
升课堂专注度。这样的课程安排，不仅为教学有序
推进奠定了基础，更切实为学生带来多重好处：一
是降低了时间成本，学生无需频繁调整学习状态，
能快速投入每节课的学习中，课堂吸收率较往期提
升明显；二是保障了学习质量，实践课紧跟理论课
的节奏，学生可及时将课堂所学应用到实操中，避
免“学完就忘”，知识掌握更扎实；三是兼顾了学
习与休息平衡，合理的课表间隙让学生有时间完成
作业、整理笔记，同时保留了自主安排的时间，有

无

老师上课可以增加一些提
问互动，小组辩论等一些
方式，避免注意力分散；
优化课堂节奏，营造轻松
氛围，鼓励学生自由提问

无

后续观察中，暂未发现课
程安排相关问题，建议继
续保持当前的排布逻辑，
若后续新增课程，可参考
现有模式进一步优化适配

。

直播自
主242

老师们备课充分，案例贴合行业实际，能结合直播
电商热点展开教学；部分课程实操环节偏少，理论
讲解占比较大，同学们希望增加更多上手练习的机

会。

教研楼705机房有部分电脑连不上网，会
卡顿

课堂的气氛不是很活跃，
学生的兴奋度不高

无
机房电脑需要修一下，实
操要一直换电脑，会练不

好；

商英
3+251

各科老师备课充分，同学们的课堂参与度与活跃度
较以往有明显提升。 

全班同学均无夜不归宿情况；教室卫生维
护良好，不存在值日生缺勤、垃圾未及时

清理等问题。

建议在课程中途增加点名
环节、优化早间打卡签到
流程，以此减少部分同学

迟到、早退的情况。

近4周以来，班级内偶
尔存在部分同学上课
迟到、课堂早退的现

象。

老师和同学们可以多互动
一点

商务英
语251

1.职场实用英语：陈婉玲老师在课前会对上一节课
的学习的内容进行巩固复习加强知识巩固，分板块
进行学习清晰易懂，时不时进行课上的抢答调动学
生积极性。2.商务英语阅读课：马秀兰老师会对文
章进行解析讲解，很好的照顾到不同基础的学生，
且阅读习题的讲解十分详细，让学生可以更好的理

解并完成题目

课前会出现个别迟到的同学 没有早退的
现象；同学们没有夜不归宿的情况，都能

按时准时到达宿舍

老师可以加强与学生的互
动，增强学生积极性

无 无



班级 课程与教学情况 教学管理情况 教学需求情况 其它情况 意见和建议

商英学
徒制251

1.职场实用英语：陈婉玲讲课内容详细有趣，会通
过学习通来提问问题，以此来提升同学们回答问题
的积极性，使课堂不会太过于枯燥。2.商务英语视
听说：邱佩芝老师上课仔细，会引导同学们不断的
把知识一步步衔接起来，同时又没有教条化的去教
授课本上的内容，而是教我们学以致用，如何的将
课本上的知识与实际相结合。3.思想道德与法治：
江丹芝老师上课氛围好，会运用多元化的教学素
材，通过视频，图片的方式与课本知识相结合，使
课本知识点更好理解，与同学们的互动较多。4.新
闻英语阅读：陈露露老师注重考勤，会用学习通进
行点名签到，在课堂上也会留充足的时间给我们思
考问题，同时在课后也会适当地给我们布置作业。
5.商务英语写作一：江婉丽老师上课时认真专注，
使授课内容的知识点更通俗易懂，会通过提问的方
式来与同学们互动，也会通过课上做习题与练习来
加速记忆力。6.习近平新时代中国特色社会主义思
想概论：杨舒婷老师上课生动有趣，注重考勤，时
间观念强，会提前到达教室，同时会根据知识点举
例一些生活中的例子来加深同学们的印象。7.计算
机应用基础：黄玲玲老师上课详细，会认真仔细的
讲解每一个知识点的定义与步骤，在课堂上也会积
极的帮助同学们。8.涉外文秘：林畅老师上课生动
有趣，同学们都会自动听讲，会积极的给同学们讲
解单词的变形与语法作用。9.体育：郑顺新老师上
课认专注认真，会一步一步的教我们攻球动作，使
同学们可以更快的理解并掌握10.跨境电商基础及
实务/跨境电商函电：倪盛盛老师课堂氛围轻松有
趣，教学内容细致，注重于总结课本中的经验，将

无 无 无 无



班级 课程与教学情况 教学管理情况 教学需求情况 其它情况 意见和建议

商英自
主251

商务英语阅读：马秀兰老师以上节课的作业或习题
导入，随后逐句精讲课文内涵与阅读技巧，涉及课
外知识时进行拓展科普，并带领巩固单词，最后布
置课后作业。英语语法：黄佩君老师先讲授语法新
知识，后半节课通过轮流答题检验，大部分同学答
对，老师再讲解错题，强化了知识点。基础英语：
魏丹燕老师以单词听写开篇，完成后通过音频跟读
与接龙诵读强化记忆，实现全员参与；教师讲解细
致入微，基础薄弱学生亦能透彻理解，课后作业亦
得到同学们积极响应与高效完成。商务英语口语: 
夏傲婷老师以温习旧知开篇，通过朗读复盘巩固过
往内容；新知讲授后，组织学生以情境演绎形式互
动展演，教师在展演过程中实时纠偏，精准指出发
音与语法问题；课后通过跟读视频任务与小组协作
作业完成知识内化。职场英语：陈露露老师的课程
聚焦实用场景，学习了商务沟通、邮件写作、会议
表达与职场对话等核心内容。通过句式练习与场景
模拟，掌握了正式、简洁且专业的表达逻辑，提升
了职场沟通的流畅度与得体性。课后将持续积累高

无 无 无 无

电商251

1-4周开展第二学期课程，教师授课节奏清晰，能
结合案例讲解知识点；部分课程实操环节较少，学
生对软件操作类内容掌握较慢；作业布置量适中，

能巩固课堂知识，作业在课堂上有及时上交。

课堂考勤管理严格，出勤情况一般，教室
多媒体设备运行较为稳定，饭堂、宿舍后
勤保障到位，未出现重大服务问题；少数
时段存在网络卡顿现象。

希望增加实操等实训课
程；课堂管理有待加强，
部分学生出现上课玩手机
说话等不良现象，影响上
课纪律。

课堂氛围整体活跃，
师生互动良好。部分
课程进度较快，基础
薄弱学生需额外花时
间消化知识点。教室
打扫垃圾卫生表现良

好。

在难点突破上可以再设计
一些更具挑战性的活动或
问题，部分页面信息量过
大，建议聚焦重点，教师
语言可进一步精炼，减少
重复性提问和叙述，部分
教学环节节奏稍快，学生

思考时间不足。

电商三
二251

无 无

同学们统一觉得体育课得
有自由活动的时间 两节
课都在练习有点累 也想
在体育课的时候做一些自

己喜欢的运动

宿舍楼E栋时不时就会
停水，也没有及时通
知，同学们想了解是

什么情况

热爱羽毛球的同学想申请
在教研楼二楼打羽毛球，
并且保证不会吵闹、不影
响其他同学，外面的羽毛
球场有风，想要一个室内

羽毛球场地



班级 课程与教学情况 教学管理情况 教学需求情况 其它情况 意见和建议

电商三
二252

习近平新时代中国特色社会主义思想概论:林秀玲
老师的课堂氛围很好，这学期刚开学的第一课怕学
生不能进入学习状态，没立马上课，而为了让我们
更好的进入学习状态，老师采用了一套幽默风趣的
方法，让师生之间的关系有所拉近。老师详细的学
生讲解了关于近平新时代中国特色社会主义思想概
论的知识内容。习近平法治思想概论:陈淑庄老师
教学态度很认真，很负责，为了让学生更加听得懂
关于习平法治思想的内容，老师在课堂的背后不停
的找关于相关的案例备课，老师的上课氛围也很好

。

课堂上出现迟到，上课睡觉（偶尔），低
头玩手机、戴耳机（以上现象基本在每个
课目都有出现过）、上一节课后就早退、

逃课、找人帮忙签到、旷课现象
夜间打卡在校情况同学们没有出现夜不归
宿现象。我们班交作业效率很低，基本都
要催促多次（有些同学是不看信息的。打
扫教室方面情况良好无出现不值日，不到

垃圾的现象。

可以实行课程中途点名，
每节课都打卡签到等，避
免有部分同学出现迟到早

退逃课现像。

教研楼705教室的电脑
都很卡，不好用，很
影响学习和交作业， 
E栋E526宿舍屋顶出现
滴水现象，有一个风
扇损坏（有报修，但
未处理）；学校食堂
物价贵，量又少；E栋
宿舍厕所只有一个，
很不方便；在去教学
楼C203、C205这几间
教室上课时，地面、
桌柜里有出现垃圾未
带走的现象（上一次

意见：希望学校能将电脑
设备、桌子更换一下;希
望能整顿一下学校食堂，
物价真的贵的有些过头
了，量又少;宿舍问题方
面，希望能够重视，尽快
处理。建议：每个班的权
益委员在下课时，负责让
班里的同学带走自己的垃

圾。

移商251
部分教学节奏较快，可适当放慢，可以在课堂上增

加一些互动环节，增加学生课堂注意力
老师比较负责，备课认真，班级整体出勤

情况良好，但还有少数迟到现象。

有同学提出在图书馆501
上课，只有椅子缺少桌子

。

教学设备运行较为稳
定，网络流畅，建议
定期检查投影清晰

度，避免窗边或后排
同学看不清楚课件。

无

移商自
主251

英语：孙冬洵老师上课认真严谨，教学态度负责，
同学们都十分认可。有部分同学希望能向老师提一
个小建议：课堂上随机抽人回答问题的环节，能否
适当调整为以自愿举手回答为主，给大家更多自主
思考和主动表达的空间。管理学：郭敏老师上课前
班长点名时，如果有同学还没进教室，老师要求迟
到的同学等点完名再进来，不少同学觉得这样会很
尴尬，希望班长在点名的时候可以让同学们进来坐

班级卫生打扫及时彻底，教室始终保持干
净整洁，无拖沓现象；全体同学均遵守住
宿纪律，无夜不归宿情况；课堂纪律良
好，无上课玩手机、旷课及迟到等违纪行

为，整体学风端正。

希望老师课堂节奏张弛有
度，多梳理重难点知识，
方便同学们理解与复习；
适当增加课堂练习与巩固
环节，提升学习效果；课
后可分享学习方法与解题
思路，帮助大家更好地掌

握知识。

无 无

直播
（订

单）251

1-4周展开第二学期课程，教师授课时思路清晰，
吐字清晰，积极活跃课堂气氛，学生对于软件类课
程知识吸收阻塞，主要表现为作业完成速度较慢，

教学速度快，部分学生跟不上教学进度

各个课程考勤管理严格，考勤情况良好，
作业布置适当，无发生重大服务情况，小
时出现网络卡顿，没有空调的教室学生抱
怨太过炎热，电梯运行太过缓慢，园内就
餐选择少，各项比赛证书考核消息不灵通

对于教学进度，重难点课
程教学速度可适当放慢，
课堂管理需加强，不少学
生在课堂上吃东西，玩手

机，影响课堂纪律

卫生管理良好，积极
做好设备保护，课堂
氛围整体较活跃，师

生互动频繁

部分教学节奏较快，可适
当放慢，可以在课堂上增
加一些互动环节，增加学

生课堂注意力

直播251

大多数老师都对于课程教学指导熟练清晰，少部分
老师会重复一直讲一个点容易枯燥乏味，可以多设
置互动环节，还有不允许课堂使用手机，还会没收
手机。直播251课表，课程太过密集。同一堂课连

堂很多。

考勤十分严格，课堂上前排入座率还是比
较低

教研楼709桌子太小 人太
多都不够坐

无
建议把直播251直播班的
短视频课换到其他教室 

太过拥挤



班级 课程与教学情况 教学管理情况 教学需求情况 其它情况 意见和建议

直播
3+251

《视觉营销设计》：课程理论与实操结合紧密，陆
琪老师讲解细致，学生能快速掌握基础设计技巧；
《管理学》：王颖老师授课条理清晰，结合电商案
例讲解管理知识，部分同学希望案例更偏向直播团
队管理，电商项目管理，结合专业需求；《思想道
德与法治》魏莎莎老师授课，理论讲解通俗易懂，
能结合电商诚信经营案例引导学生树立正确职业

观，课堂氛围良好；《主播素养》林颖老师直播演
练指导到位，课堂互动活跃，学生实操积极性高；
《文案策划基础》钱远芳老师授课重点突出，能结
合电商场景讲解文案写作，部分同学希望增加更多
爆款文案实操演练；《大学英语》刘玫洁老师课程
教学安排合理，老师细致讲解基础词汇，语法，练
习多数以游戏模式进行，内容有趣，同学们上课积
极性高；《创新思维训练》刘娇老师通过头脑风暴
等方式，有效培养学生创意策划能力，课堂氛围轻
松积极；《职业生涯规划》李冬霞老师结合专业就
业方向，引导清晰，对学生职业定位有较大帮助；
《短视频拍摄与剪辑》陆琪老师课程拍摄与剪辑技
巧讲解细致，实操练习充足，学生动手能力明显提
升；《商务数据分析》黄晓锋老师课程内容专业，

教师到课准时，课堂纪律良好，班级出勤
正常，个别迟到同学已提醒。

希望多增加实操练习和行
业真实案例，让课程更贴

合直播电商专业。
无

希望多开展课程相关的实
训活动，提高学生动手操

作能力。


