
外语系 2025-2026 学年第一学期

第一次教学信息反馈及整改情况（第 1-4 周）

目前外语系小学英语教育和商英大三的班级均外出产教融合，前四周大一新

生军训，本次只收集商英和英教大二 5个班级和英教（专本协同）大三 2个班

级的教学反馈，共 7份。系督导员把反馈信息通过短信、邮件、当面沟通等方式

反馈给系主管教学的领导和相关教师，由相关任课教师根据学生所提合理意见进

行教学整改。以下汇总本次教学反馈信息情况：

一、教学亮点

1. 英语泛读三：欧丽莹老师的课堂教学极具特色与温度。课前，她会细致

开展考勤点名，确保教学秩序井然；课上，她擅长以巧妙提问引导学生深入思考，

对每一位学生的回答都给予及时且具体的反馈，还积极鼓励大家表达不同观点，

让整个课堂氛围始终轻松活跃。为帮助学生高效提升，老师会将长篇文章精心精

炼浓缩，并将难度精准把控在英语四六级水平，发布于学习通平台供同学们课上

完成。任务结束后，她还会组织大家分享各自的解题思路，在交流中深化学习效

果。

2. 小学英语教材教法:郭敏老师上课内容丰富详细，每次课前会提前布置一

些小测试，课堂开始后，会先提问上节课的内容帮助大家复习，接着再教授新内

容。每教完一个知识点，老师会引导同学们思考并邀请大家上台回答问题，鼓励

大家大胆发言；同时，她还会布置相关的线下作业与学习通作业。同学们也始终

积极配合，认真完成实践任务，课堂氛围十分融洽。

3.美工与视觉营销（考查）:马秀兰老师的课堂有严谨性和吸引力。她时间观

念极强，教学内容排布得科学合理，每堂课开始前，都会通过提问帮助大家回顾

旧知、衔接新内容。课堂上，知识体系丰富充实，既有核心内容的细致讲解，也

会搭配相应教学视频辅助理解；她还常以新颖有趣的方式，让我们深切感受到课

程本身的魅力。同学们在这样的氛围中也格外专注，积极配合老师回答问题，整

个课堂始终保持着安静有序的良好状态。

4.外贸电商概论及实务：陈妙洪老师在上课前十分注重调动学生的积极性，

她会通过制作精美的 PPT、设计互动提问，来有效吸引学生的注意力，进一步激

发大家的学习热情。



二、有待改善的问题

1. 个别课程上课形式较为单一，未能充分调动课堂活力，学生上课不够主

动积极，课堂氛围较安静。

2. 个别班级存在学生迟到旷课现象。

结合学生的教学信息反馈与日常沟通情况可见，我系多数教师备课认真扎实，

能充分结合学生学情特点，运用多元化教学方法开展教学，取得了良好的教学成

效；学生方面，大部分同学也能做到按时到课、专注听讲，并积极投身各类教学

活动。教学信息我系督导组通过短信、邮件、当面沟通等方式传达给相关教师，

大多数教师认为学生的反馈信息对自身的教学工作改进有帮助，能更好地促进教

师的教学工作。信息反馈给相关教师后，大部分教师均尊重学生所提意见，并从

加强课堂教学管理、提高教学质量和课堂吸引力、增加理论联系实际内容等多个

方面进一步做好教学工作，提高教学实效，学生反映良好。

外语系督导组

2025.10.14



外语系 2025-2026 学年第一学期

第二次教学信息反馈及整改情况（第 5-8 周）

目前外语系小学英语教育和商英大三的班级均外出产教融合，本次只收集商

英和英教 大一 6个班级、大二 5个班级和英教（专本协同）大三 2个班级的教

学反馈，共 13份。系督导员把反馈信息通过短信、邮件、当面沟通等方式反馈

给系主管教学的领导和相关教师，由相关任课教师根据学生所提合理意见进行教

学整改。以下汇总本次教学反馈信息情况：

一、教学亮点

1. 基础英语一：魏丹燕老师上课时会采用“开火车”的方式带领大家读单词，

多数同学都能顺利跟上节奏。她讲课细致入微，遇到同学有错误时，会温柔地指

出并耐心纠正。课后布置的作业趣味性强，能让同学们主动完成，同时既能帮助

大家预习下节课的内容，又能巩固当天所学。

2. 英语听力三：陈奕曼老师采用“反复精听+拓展练习”的教学模式。课堂上，

除课本音频外，她还会搭配课文影片、名人演讲等素材，丰富听力场景；同时带

领大家跟读音频进行配音练习，在提升听力能力的同时，也兼顾了口语纠正。

3.商务英语翻译（考查):黄桂红老师授课内容丰富且讲解详细，会针对商务

专业知识与口语表达能力，设计并提供对应的训练练习。教学中，她还会采用多

种方法，最大程度调动同学们的上课积极性。课堂上，老师始终保持热情耐心，

不断鼓励大家主动参与，营造出轻松活跃的氛围，让同学们能自信表达，整体课

堂效果极佳。

二、有待改善的问题

1.班级采用分组上课模式，但各组共用一名学习委员，不利于精细化管理。

2.部分课程的老师要求学习委员将作业打包后通过邮件提交，然而学委没有

电脑，且手机内存不足，难以完成该任务。

3.部分同学反馈，在个别课程中，由于自身基础较薄弱，而老师采用全英

文教学，导致有时跟不上教学进度，希望老师能放慢节奏，并适当加入中文解释

辅助理解。



4. 教室风扇修缮时间过长，如教学楼 BT31风扇坏了，10月 17日保修，

到 10月 31日仍未修好。

结合学生的教学信息反馈与日常沟通情况可见，我系多数教师备课认真扎实，

能充分结合学生学情特点，运用多元化教学方法开展教学，取得了良好的教学成

效；学生方面，大部分同学也能做到按时到课、专注听讲，并积极投身各类教学

活动。教学信息我系督导组通过短信、邮件、当面沟通等方式传达给相关教师，

大多数教师认为学生的反馈信息对自身的教学工作改进有帮助，能更好地促进教

师的教学工作。信息反馈给相关教师后，大部分教师均尊重学生所提意见，并从

加强课堂教学管理、提高教学质量和课堂吸引力、增加理论联系实际内容等多个

方面进一步做好教学工作，提高教学实效，学生反映良好。 分组共用一名学委

问题，辅导员反馈已指派一名班委协助，确保每组有一名班干部承担学委工作。

外语系
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外语系 2025-2026 学年第一学期

第三次教学信息反馈及整改情况（第 9-12 周）

目前外语系小学英语教育和商英大三的班级均外出产教融合，本次只收集商

英和英教 大一 6个班级、大二 5个班级和英教（专本协同）大三 2个班级的教

学反馈，共 13份。系督导员把反馈信息通过短信、邮件、当面沟通等方式反馈

给系主管教学的领导和相关教师，由相关任课教师根据学生所提合理意见进行教

学整改。以下汇总本次教学反馈信息情况：

一、教学亮点

1.现代教育技术：陈洁东老师，采用“演示+实操+答疑”的高效教学模式。课

堂上先细致拆解工具操作步骤，再让学生动手实践，全程巡视指导，及时解决实

操中遇到的问题，确保每位学生都能熟练掌握技能。

2.英语精读三:邱佩芝老师，重视课前考勤，课堂互动氛围浓厚。教学中通过

层层引导帮助学生深化句子理解，带领大家开口表达、梳理逻辑，充分调动主动

思考的积极性，夯实精读基础。师会给机会让同学分享做题思路，能够对学生的

回答进行反馈和引导，鼓励学生表达不同观点，课堂氛围轻松活跃。

3.普通话（考察）宋小娟老师利用课本以及多媒体的教学，让我们更好得

认识和学习声韵字词，提问同学们对字词的朗读，并组织三分钟随机课题的朗读，

课后利用小程序打卡练习普通话，同学们积极打卡，有效地为普通话考试做准备。

4.基础英语—：李德琼老师每次上课前会先核对人数，上课时板书和幻灯片

交替讲解，也会通过上台演讲的方式来锻炼我们的实践能力；同时李德琼老师的

时间观念较强，会提前到达教室。

二、有待改善的问题

1. 教室风扇修缮时间过长。

2. 教学楼厕所：味道太大，建议定期用消毒水消毒。

结合学生的教学信息反馈与日常沟通情况可见，我系多数教师备课认真扎实，

能充分结合学生学情特点，运用多元化教学方法开展教学，取得了良好的教学成

效；学生方面，大部分同学也能做到按时到课、专注听讲，并积极投身各类教学



活动。教学信息我系督导组通过短信、邮件、当面沟通等方式传达给相关教师，

大多数教师认为学生的反馈信息对自身的教学工作改进有帮助，能更好地促进教

师的教学工作。信息反馈给相关教师后，大部分教师均尊重学生所提意见，并从

加强课堂教学管理、提高教学质量和课堂吸引力、增加理论联系实际内容等多个

方面进一步做好教学工作，提高教学实效，学生反映良好。教室风扇修缮问题，

已经向教室管理组反映并向学院后勤处保修。教学楼风扇修缮时间过长问题与教

学楼厕所卫生问题需要学院督导协助解决。

外语系
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向授课教师反馈教学信息的工作记录






