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外贸口语课程教学标准

学时数： 68 学时

适用地专业范围及层次： 全日制专科商务英语

学分：4

考核方式：考查

说 明

一、教学目的和要求

《商务英语口语》是商务英语专业学生的专业必修课，是为培养和检验学生日

常和商务口语的能力而设置的一门课程。

设置本课程的目的是培养学生既能听懂日常和和商务英语会话，又能以准确的

语调进行英语会话，自由表达自己的思想和观点，并能逐步养成用符合特定场合

的得体语言回答或者提出各种问题的习惯。

由于本教程的内容着重反映当代日常生活和现实商务活动的真实情景，练习活

动丰富，实用性强，因此要求学生除了在课堂认真听讲，积极主动的配合老师的

操练外，在课后要多做口语练习，为自己的学习创造环境，提高自己的口语能力。

二、课程内容和学时分配

《世纪商务英语口语教程（基础篇 1 学生用书 第 5版）/新世纪高职高专商务

英语专业系列规划教材》中各单元的情景对话紧扣主题，语言简单、明了、地道，

以任务型教学为指导，练习与课文联系密切，围绕课文中的关键词句进行训练，

具有较强的实用性和针对性。《世纪商务英语口语教程（基础篇 1 学生用书 第 5

版）/新世纪高职高专商务英语专业系列规划教材》话题包括日常生活片段、学生

从入学到毕业求职的整个成长过程，以及各种交际场合和各种商务活动；商务内

容涵盖营销策略、企业文化、市场竞争、客户服务等各个方面。话题力求时尚，

加入跨文化元素，有助于学生做好初到职场的知识技能上的铺垫和心理上的准备。

根据教学计划规定的学时数，具体学时分配如下表，

学时分配表

内 容 讲课 周数

第一学期 2学时/周 16

第二学期 2学时/周 18

三、教学建议

由于本教程“学用结合，重在运用”的原则以及口语的时代性，教师在教授本

教程时，应注意调动学生的主动性和积极性，要避免把口语课上成听力课；应注

意选材的趣味性、普遍性和时代性。至于教学的进度，教师可根据学生的实际水

平和接受程度灵活处理。

四、理论教学部分
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教学内容简介

第一学期

Unit 1 Passport, please!

Part Ⅰ Warming Up

Part Ⅱ Scaffolding

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

Unit 2 Hold on a minute, please!

Part Ⅰ Warming Up

Part Ⅱ Scaffolding

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

Unit 3 I have lost my way!

Part Ⅰ Warming Up.

Part Ⅱ Scaffolding.

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

Unit 4 It looks perfect on you.

PartⅠ Warming Up.

Part Ⅱ Scaffolding.

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

Unit 5 What is your major?

Part Ⅰ Warming Up

Part Ⅱ Scaffolding

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2
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Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice.

Part Ⅳ Learning More

第二学期

Unit 6 Can we talk?

Part Ⅰ Warming Up

Part Ⅱ Scaffolding.

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice.

Part Ⅳ Learning More

Unit 7 Enjoy your stay!

Part Ⅰ Warming Up

Part Ⅱ Scaffolding

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

Unit 8 What A Lovely Nightlight!

Part Ⅰ Warming Up.

Part Ⅱ Scaffolding.

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

Unit 9 Yes, you are the one!

Part Ⅰ Warming Up.

Part Ⅲ Scaffolding.

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

Unit 10 May I have your order, please?

Part Ⅰ Warming Up.

Part Ⅱ Scaffolding
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Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

Unit 11 It's just a cold!

Part Ⅰ Warming Up.

Part Ⅱ Scaffolding

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

Unit 12 1 want to have a part-time job!

Part Ⅰ Warming Up

Part Ⅲ Scaffolding.

Situational Dialogue 1

Situational Dialogue 2

Situational Dialogue 3

Part Ⅲ Practice

Part Ⅳ Learning More

五、实践教学部分

本课程理论教学和实践教学分别为 34 学时和 34 学时，各占总学时的 50％和

50％。课堂口语技巧的实践教学部分主要和口语技巧理论的讲解和教材内容的学

习有机结合在一起，做到理论和实践同步进行，这样才能确保对学生正确掌握口

语技巧进行全程监控。实践教学部分的内容与本课程要求学生达到的能力相一致，

包括了生活口语话题及商务交际话题，话题包括日常生活片段，如，机场安检，

登机；打电话，接听电话；购物；订房；选课程以及看医生、做兼职等方面。

可供参考实践项目

1：Role-play the dialogues in the textbook

2: Make a short speech for 1minute on flight check-in tips

3: Make a short conversation for 1minute on social phone call tips

六、主要参考书目

周春花，王丽峰主编：世纪商务英语口语教程基础篇 1、2 大连理工大学出版社

2014 年 7 月

虞苏美主编：商务英语口语(1、2 册) 高等教育出版社 2004 年 9 月

吴祯福主编：英语初级口语 外语教学与研究出版社 1993 年
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吴祯福主编：英语中级口语 外语教学与研究出版社 1993 年

吴祯福主编：英语高级口语 外语教学与研究出版社 1993 年

张国海主编：流行口语分类词汇 中国致公出版社 2000 年

王守仁，陆明主编：新编英语口语教程（1、2、3、4册） 上海外语教育出版社

2001 年
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