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《企业管理实务》课程标准

课内学时数：48

课程实验学时数：18
适用的专业范围及层次： 全日制专科文秘专业

学分：3
考核方式：考试

编制人：江春丽

说 明

一、课程介绍

企业管理学是专门研究企业管理活动的基本规律和一般方法的科学，是一门涉及到多个学科的综合性

学科。同时，企业管理学是一门实践性很强的学科，这要求我们在学习过程中必须要坚持理论联系实际、

学以致用的学风和原则。

本课程主要学习企业管理的基础与实务，主要学习内容包括。企业及企业管理基础、企业战略规划、

人力资源管理、生产管理与质量管理、供应链与物流管理、物质与设备管理、市场营销、财务管理和企业

创新等内容。

二、教学手段和方法

本课程的教学培养学生综合能力为中心，以学以致用为宗旨开展教学活动。主要教学方法包括课堂理

论讲授法、案例分析法，启发式、探究式、讨论式、任务驱动教学法等。在教学手段上，综合使用多媒体

课件和借助网络信息技术来开展教学。

三、课程学时分配
根据教学计划规定的学时数 54，其中安排理论课 30 学时，实验 18 学时，具体学时分配如下表，供参

考。

课程内容和学时分配表

序号 内容 教学时数 实训时数 小计

1 形成企业的初步印象 2 1 3

2 全面理解企业管理 4 2 6

3 制定企业战略规划 4 1 5

4 实施企业人力资源管理 2 2 4
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5 实施生产管理与质量管理 3 2 5

6 实施供应链管理与企业物流管理 3 2 5

7 实施物质管理与设备管理 3 2 5

8 实施市场营销管理 2 3 5

9 实施企业财务管理 2 2 4

10 洞察企业创新 3 1 4

11 复习与答疑 2 0 2

总计 30 18 48

原则上教师应该遵照教学大纲的要求，以及大纲所确定的基本内容完成教学任务，但对教学内容的顺

序安排，教学时数的分配等方面，可根据实际情况灵活处理。

四、教学内容

项目一 形成对企业的初步印象

任务一 了解企业的概念与特征

一、企业的概念

二、企业的特征

任务实训

任务二 认识企业的分类

一、个人独资企业

二、合伙制企业

三、公司制企业

任务实训

任务三 了解企业的产生与发展历程

一、早期的企业形态

二、近代企业的兴起

三、现代企业的成长

任务实训

任务四 熟悉企业的社会责任

一、办好企业
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二、经营管理行为符合道德规范

三、投身社会慈善事业

四、保护自然环境

五、服务社区

任务实训

项目二 全面理解企业管理

任务一 了解企业管理的内涵

一、企业管理的含义

二、企业管理活动的内容

三、企业管理环境

任务实训

任务二 熟悉企业管理者

一、企业管理者的概念与层次

二、企业管理者的角色

二、企业管理者应具备的技能

任务实训

任务三 熟悉企业管理的职能

一、计划与决策

二、组织

三、领导与激励

四、控制

任务实训

项目三 制定企业战略规划

任务一 熟悉企业战略与企业战略管理

一、企业战略的概念

二、企业战略的特征

三、企业战略管理的程序

任务实训

任务二 掌握企业战略的选择与评价

一、企业战略的选择
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二、企业战略的评价

任务实训

任务三 掌握企业战略制定的方法

一、企业战略分析方法

二、企业战略匹配方法

三、企业战略决策方法

任务实训

项目四 实施企业人力资源管理

任务一 认识企业人力资源管理

一、企业人力资源管理的含义

二、企业人力资源管理的任务与职责

任务实训

任务二 熟悉企业人力资源计划与工作分析

一、人力资源计划

二、工作分析

任务实训

任务三 掌握企业人员招聘与培训实务

一、企业人员招聘

二、企业人员培训

任务实训

任务四 熟悉企业绩效考核与薪酬管理

一、企业绩效考核

二、企业薪酬管理

任务实训

项目五 实施生产管理与质量管理

任务一 掌握生产管理

一、生产管理与生产系统

二、生产计划

三、生产管理合理组织

任务实训
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任务二 熟悉质量管理体系与全面质量管理

一、质量与质量标准

二、质量管理体系

三、全面质量管理

任务实训

任务三 理解全面质量管理

一、全面质量管理的概念

二、全面质量管理的内容

任务实训

项目六 实施供应链与企业物流管理

任务一 掌握供应链与供应链管理

一、供应链

二、供应链管理

三、供应链的设计与合作伙伴选择

任务实训

任务二 掌握物流与物流管理

一、企业物流

二、企业物流管理

任务实训

项目七 实施物质与设备管理

任务一 掌握物资管理

一、认识物质及物质管理

二、物资管理的内容

任务实训

任务二 掌握设备管理

一、认识设备与设备管理

二、设备的购置

三、设备的使用

四、设备的维修

五、设备的技术改造与更新
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六、设备的备件管理

任务实训

项目八 实施市场营销管理

任务一 认识市场营销

一、市场营销的观念

二、现代营销系统

三、购买行为分析

任务实训

任务二 掌握目标市场营销策略

一、市场细分

二、目标市场选择

三、市场定位

任务实训

任务三 掌握市场营销组合策略

一、产品策略

二、价格策略

三、营销渠道策略

四、促销策略

任务实训

任务四 实施市场营销管理

一、市场营销计划

二、市场营销组织

三、市场营销执行

四、市场营销控制

任务实训

项目九 实施企业财务管理

任务一 初识企业财务管理

一、企业财务管理的含义与财务活动

二、企业财务管理的目标与原则

三、企业财务管理的基本环节
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任务实训

任务二 熟悉资金的时间价值

一、财务管理的含义

二、财务管理的步骤和程序

任务实训

任务三 掌握企业筹资与投资管理

一、企业筹资管理

二、企业投资管理

任务实训

任务四 熟悉成本费用管理与利润分配管理

一、成本费用管理

二、利润分配管理

任务实训

任务五 熟悉企业财务分析

一、财务分析的含义

二、企业财务分析的方法

三、企业财务指标分析

任务实训

项目十 洞察企业创新

任务一 认识企业创新

一、企业创新的意义

二、企业创新的特征

三、企业创新工作的过程

任务实训

任务二 熟悉企业创新的内容

一、观念创新

二、制度创新

三、技术创新

四、组织结构创新

五、知识创新
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六、文化创新

七、环境创新

任务实训

五、成绩评定方法

成绩评定以平时考核与期末考试相结合，其中平时考核占 50%，期末成绩占 50%。

六、选用教材

由建勋.现代企业管理实务（第五版）.高等教育出版社，2024年 4月第 5版

七、教学参考书

[1]胡海波.工商管理案例辞典[M].经济管理出版社,2022.

[2]陈淑萍，沈伟. 组织与管理研究的实证方法. 北京:北京大学出版社，2018.

[3]梁剑平.创新理论指导与中国企业管理实践案例精选[M].经济科学出版社,2022.

[4]彼得·德鲁克.卓有成效的管理者.北京：机械工业出版社，2019.


