
学⽣教学信息员的基本要求（詹扬）

（⼀）做好教学管理信息的上传下达，及时向教学督导办

公室反映学⽣提出的有关教学⽅⾯的问题、建议与要求，沟通

信息，保证渠道畅通。

（⼆）学⽣教学信息员要处理好学习与⼯作的关系，⼴泛

联系本班的同学，采取多种⽅法，随时收集教学信息。

（三）学⽣教学信息员应具有认真负责、实事求是的⼯作

态度，反映问题及时准确，不夸⼤，不失真，不存偏⻅，发挥

好桥梁和纽带作⽤。

（四）学⽣教学信息员要具有⼯作热情，热爱信息员⼯作，

有奉献精神，本着对学校、教师、同学负责的态度认真⼯作。

（五）准时出席各级召开的教学信息员⼯作会议及各项活

动，定期与负责的领导或⽼师联系，及时总结⼯作经验。

（六）积极参与教学调查，有条件和能⼒的信息员，还可

以多关注学习职业教育理论和前沿信息，积极参与学校的教育

教学改⾰，为规范化的教学质量监控⼯作献计献策。

学⽣教学信息员的⼯作职责。

学⽣教学信息员通过书⾯报告、⼝头、微信、电⼦邮件等

形式，本着对同学负责、对学校负责的态度，定期或不定期地

向系、教学督导室及时反馈各类教学信息。

（⼀）收集教师教学⾏为信息。学⽣对任课教师在教学态

度、教学⽔平、教学质量、教书育⼈等⽅⾯的评价、意⻅和建

议。教师是否在意识形态领域、课程思政教育、统战⼯作等政

治⽅向上违规；是否在师德师⻛、职业道德、职业⾏为、学术

教⻛等⾏为上违规；是否随意调课、停课、旷课、迟到、早退



等⽅⾯的信息。经常与所在班级任课教师进⾏交流，及时反映

同学对所学课程的建议以及教师对学⽣的要求。

（⼆）收集教学过程各环节信息。包括课堂教学、实验教

学、校内外实习实训、作业批改、课外辅导、实践环节、课程

设计、教学内容、教学⽅法、考试考核等⽅⾯的评价、意⻅和

建议。

（三）收集同学学习⾏为信息。及时向班主任、辅导员、

督导员反馈同学“三率”（到课率、前排⼊座率、抬头率）不到
位和带餐进教室、上课玩⼿机、睡觉等不良⻛⽓情况，反映所

在班级同学树⽴优良班⻛、学⻛等⽅⾯的先进事迹，在到课、

听课、作业、实习、实践、考试、考⻛等教学活动中的情况与

问题。

（四）收集教学管理⽅⾯信息。反馈学⽣对本专业培养⽬

标、⼈才培养⽅案、课程设置、教材选⽤、教学改⾰等⽅⾯的

意⻅、建议；教学管理制度的制订与实施、教学活动的组织、

教学质量管理等⽅⾯意⻅、建议；反映教学活动中存在的教⻛、

学⻛、考⻛问题，以及学⽣、家⻓、企业对学校办学的意⻅和

建议。

（五）收集教学条件保障⽅⾯信息。反映影响教学秩序和

⼲扰正常教学的各类现象，在教学过程中教学设备使⽤⽅⾯存

在的问题，教室环境卫⽣问题，及时向教务处或有关部⻔反馈，

以便及时解决，保证教学正常运⾏。

（六）组织和指导所在班级同学参加⽹上教学测评，努⼒

提⾼班级同学评教质量。

（七）督促和指导所在班级同学积极参加教学督导办公室

开展的各类学⽣满意度调查。






