
揭阳职业技术学院教学日历

2025——2026 学年第 1 学期

授课计划时数： 48 学时

授 课 周 数： 16 周

每周教学时数： 3 学时

专 业： 电子商务 班别：

电子商务 251、

电商（退役军人学徒制）251

任课教师： 皮兴进

课程名称： 网店运营基础

教材名称： 网店运营与管理

系主任（签名）

2025 年 9 月 11 日 填

揭阳职业技术学院教务处编制



周次 日期 时数 教学方式 教学内容 备注

1

9月 8日

至

9月 14日

2

9月 15日

至

9月 21日

3

9月 22日

至

9月 28日
3 讲授+上机

项目一：网上开店和网店运营认知

第一讲：网上开店背景

网上开店的基础知识

网店运营经理岗位认知

网店运营团队组建

4

9月 29日

至

10月 5日
3 讲授+上机

项目二：网店运营准备工作

第一讲：行业市场分析

货源选择

5

10月 6日

至

10月 12日
3 讲授+上机

第二讲：平台选择

网店开业准备

6

10月 13日

至

10月 19日
3 讲授+上机

项目三：网店视觉营销

第一讲：商品图片拍摄

网店商品图片美化

商品详情页制作

7

10月 20日

至

10月 26日
3 讲授+上机

项目四：淘宝商品发布流程及活动技巧

第一讲：淘宝商品发布流程

（商品发布渠道？商品主图要求？商品标题

怎么写才能保持高流量？如何设置预售？如

何设置运费？商品描述怎么填？商品规格怎

么写？）



周次 日期 时数 教学方式 教学内容 备注

8

10月 27日

至

11月 2日
3 讲授+上机

第二讲：活动技巧

（为什么要做活动？拼多多排名规

则；适合做拼多多活动的产品；活

动有哪些？

9

11月 3日

至

11月 9日

3 讲授+上机

项目五：网店运营推广

第一讲：网店定位及产品规划定位

差异化运营

引流推广：线上工具全方位用户导

入

10

11月 10日

至

11月 16日

3 讲授+上机
第二讲：引流推广：线上工具全方位用户导

入

11

11月 17日

至

11月 23日

3 讲授+上机

第三讲：微信公众号推广：打造铁粉，提高

转化率

其他免费推广

12

11月 24日

至

11月 30.
日

3 讲授+上机

项目六：网店数据运营分析

第一讲：网店数据运营基本认知

流量分析及优化

13

12月 1日

至

12月 7日

3 讲授+上机
第二讲：提升网店转化率

提高客单价，增强用户黏性

14

12月 8日

至

12月 14日

3 讲授+上机

项目七：网店客户服务

第一讲：售前客服精心准备迎顾客

15

12月 15日

至

12月 21日

3 讲授+上机
第二讲：售中客服釜底抽薪增订单

售后客服完美善后

16

12月 22日

至

12月 28日

3 讲授+上机

项目八：网店仓储与物流

第一讲：网店物流发货流程认知

仓储管理



周次 日期 时数 教学方式 教学内容 备注

17

12月 29日

至

1月 4日

3 讲授+上机
第二讲：货物打包

物流配送

18

1月 5日

至

1月 11日

3 讲授+上机 总结

说明：此表一式三份，由任课教师填写，于开学前一周内交系办公室，由系主任审核。一份由教师

保存；一份由教师所在系办公室和学生所在系办公室作为“教师业务档案”保存；扫描件送教务处

备案。


