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电子商务创业学院

《商品选品与策划》教案

(2025-2026 学年第一学期)

教师姓名: 梁 丹

所授专业: 网络营销与直播电商

授课班级:
网络营销与直播电商

（自主招生）241
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课程整体教学设计

一、课程的性质和任务

（一）课程性质

《商品选品与策划课程》是电子商务等专业的核心实践课程，聚焦商品全生

命周期管理，衔接供应链管理、消费者行为学等先修课程 。其核心任务是培养

学生掌握市场分析、产品定位、策划案撰写等实操能力，为从事企业营销策划或

创新创业工作奠定基础。具有三个特点：一是实践性，强调课堂教学与市场结合，

采用调研法、策划项目引入法、案例分析法等教学方法；二是职业性，突出课程

内容的实用性、操作性、技术性，注重实际动手能力培养；三是前沿性，课程内

容动态更新，紧跟行业发展趋势。

（二）课程任务

掌握商品质量形成、评价、实现、维护及再生等规律，培养发现、分析和解

决营销问题的实际工作能力，系统掌握市场营销的基本原理和方法， 熟练运用

SWOT模型、品类矩阵等工具进行产品定位。

二、教学目标与要求

（一）教学目标

通过系统的理论学习、案例教学和动手实践，使学生能够全面而深入地理解

品牌理论及基本常识，包括品牌的定义及其构成要素、品牌价值的界定及其构成、

品牌定位原理、品牌个性识别、品牌形象识别、品牌传播的基本概念、品牌延伸

的原理、品牌营销战略、品牌推广活动等，并能够综合运用上述品牌理论知识且

有针对性有创意的运用在具体的项目策划过程中。

（二）教学要求

学生需具备基本市场分析能力和产品知识，适合零售业从业者、采购经理及

销售团队。 电子商务专业学生需同步掌握商品质量鉴别与标准化流程。全程参

与案例研讨、模拟实训及作业，确保理论与实践结合。完成商品鉴定、配货计划

等实操任务，提升岗位适应能力。通过策划案撰写、商品分类实操等任务评估学

习效果，结合课堂表现、测验及实训成果综合评分。
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三、教学方法与手段

多媒体辅助教学，讲授法、讨论法、汇报实践

四、理论与实践课程内容与学时分配

根据教学计划规定的学时数为 54学时，具体学时分配如下表，供参考。

课程内容和学时分配表

章节 内容 理论课时 实践课时 小计

项目一 品牌认知 3 5 8

项目二 品牌定位 6 6 12

项目三 品牌形象 6 8 14

项目四 产品策划 6 4 10

项目五 品牌推广 6 4 10

合计 54

课程 商品选品与策划 班级
网络营销与直播电商

（自主招生）241

形式 讲练结合 学时 8

内容 项目一 品牌认知

目标

1. 知识目标：了解品牌的起源，理解品牌的定义、本质、作用、品牌

与营销的关系，了解品牌构建需考虑的问题。

2. 能力目标：能够对已有品牌的战略方向、策略与策划、落地执行策

略进行简要分析。

3. 素质目标：具有团队合作精神和协作能力，小组能协调分工完成任

务；具备良好的交流沟通能力，能有效表达观点并完成成果汇报展示；

具信息素养和学习能力，能够运用正确的方法和技巧掌握新知识、新技

能；具独立思考和创新能力，能应用品牌认知相关知识点完成项目任务。

4. 思政目标：具有深厚的爱国情感和中华民族自豪感，树立品牌意识、
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讲好中国品牌故事、树立中国品牌形象、提高中国品牌认知度；具有社

会责任感和社会参与意识，认识到中国的每一件商品、每一个人都是中

国国家品牌的形象代言人；具有质量意识和工匠精神，以匠心铸精品，

以质量树品牌，让高品质成为中国制造的“金字招牌”。

重点
1. 理解品牌的本质；

2. 理解品牌的作用。

难点

1. 能够对已有品牌的战略方向进行简要分析；

2. 能够对已有品牌的策略与策划进行简要分析；

3. 能够对已有品牌的落地执行策略进行简要分析。

教具 PPT、视频号等

方法 案例分析、自主学习、课堂讲授、案例教学、分组讨论

作业
1.文章：李克强对 2019 年中国品牌日活动作出重要批示

2. 6 个关于中国品牌日和中国国家形象宣传片的视频

教学实施

Step 1.课堂准备（30min）

第一次课，公布本门课程课堂纪律；

采用抽签的方式将班级分成 6个学习小组并重新安排座位。

Step 2.课堂讲授（120min）

对整门课程做简要介绍；

对重点难点及学生的薄弱环节进行知识点补充讲解，突出课程思政。

Step 3.项目实训（90min）

任务 1 品牌战略方向分析 任务描述：学生小组选择一个产品品牌作为研究对

象，从品牌构建应考虑的问题着手，搜集整理选定品牌的相关资料，对该品牌的

战略方向进行分析。 请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 品牌策略与策划分析 任务描述：学生小组针对任务一的研究对象，继续

查阅资料，对该品牌的策略与策划进行分析。请将研究成果做成展示 PPT。
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任务 3 品牌落地执行策略分析任务描述：学生小组继续查阅品牌资料，对该品

牌的落地执行策略进行收集 和分析。请将研究成果做成展示 PPT。

Step 4.展示评价（90min）

组织学生小组成员 2 人以上共同完成实操项目成果的展示陈述，每组陈述时间

控制在 5 分钟左右；

学生汇报完毕后，教师进行点评；

教师与学生依据评分标准给每个小组的成果作品与展示陈述评价打分； 满分

100 分，作品文案 80 分，展示陈述 20 分。

Step 5.复盘反思（30min）

总结本次课重点难点，突出课程思政内容。

组织学生总结本次课的收获：

(1)知识盘点：通过品牌认知项目的学习，你掌握了哪些品牌知识？请画出思维

导图。

(2)方法反思：在完成本项目学习和实训的过程中，你学会了哪些分析和解决 问

题的方法？

(3)行动影响：在完成本项目学习和实训的过程中，你认为自己还有哪些地方需

要改进？

Step 6 课后扩展任务

1.文章：李克强对 2019 年中国品牌日活动作出重要批示

2.视频：中国品牌日

3.视频：中国国家形象宣传片

4.视频：中国国家形象宣传片角度篇

5.视频：中国国家形象宣传片人物篇亮相纽约时代广场！你能认出几个？

6.视频：2019 年国庆 70 周年国家形象宣传片《美丽中国》
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课程 商品选品与策划 班级
网络营销与直播电商

（自主招生）241

形式 讲练结合 学时 12

内容 项目二 品牌定位

目标

1. 知识目标：1.掌握品牌现状分析的方法 2.掌握品牌定位的方法 3.掌

握品牌人格化的方法 4.掌握品牌命名的技巧 5.掌握品牌广告语创作的

技巧 6.掌握品牌故事的写作技巧

2. 能力目标：1.能够分析品牌的目前形象与现状 2.能够使用品牌定位

工具进行品牌定位 3.能够使用品牌命名的技巧为品牌命名 4.能够使用

品牌人格化工具进行品牌人格化设计 5.能够进行品牌广告语的创作 6.

能够进行品牌故事的撰写

3. 素质目标：1.具有团队合作精神和协作能力，小组能够协调分工完成

任务 2.具备良好的交流沟通能力，能够有效表达观点并完成成果汇报

展示 3.具有信息素养和学习能力，能够运用正确的方法和技巧掌握新

知 识、新技能 4.具有独立思考和创新能力，能够针对新项目的特点应

用品牌定位知 识点完成项目任务

4. 思政目标：1.具有良好的道德准则和正确的价值观，品牌如人，人如

品牌，有 “德”有“品”，方能立足 2.崇尚宪法、遵法守纪，在品牌命名、

广告语及品牌故事的设计符合 相应的法律法规

重点
1.掌握品牌现状分析的方法；2.掌握品牌定位的方法；

3.掌握品牌广告语创作的技巧；4.掌握品牌故事的写作技巧

难点
1. 能够分析品牌的目前形象与现状；2.能够使用品牌定位工具进行品牌

定位；3.能够进行品牌广告语的创作；4.能够进行品牌故事的撰写

教具 PPT、视频号等

方法 案例分析、自主学习、课堂讲授、案例教学、分组讨论

作业
1.3 篇文章

2.2 个蓝章案例
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教学实施

Step 1.课堂讲授（30min）

对重点难点及学生的薄弱环节进行知识点补充讲解，突出课程思政。

Step 2.项目实训（390min）

1. 他山之石：蓝章策划——秦老太的品牌定位

学习借鉴该案例中蓝章策划对企业进行品牌定位的思考方式，运用课前自学 的

知识、工具和方法，小组分工合作完成下列实训任务。

2. 实训一 品牌现状分析

任务 1 行业发展趋势研究任务描述：学生以小组为单位，选择一个行业，创建 1

个品牌（或者使用老师指定的某个品牌），对这个行业进行发展趋势研究。请将

研究成果做成展示 PPT。

任务 2 消费者需求与消费者行为研究 任务描述：找到该品牌的目标用户，完成

用户画像、消费需求探测及消费行 为研究。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 3 竞争格局分析与竞争策略制定 任务描述：找到该品牌的竞争对手，完成

竞争对手的品牌知名度、渠道布设、 产品特点研究，结合企业自身情况，明确

自己的竞争地位。请将研究成果做 成展示 PPT。

3.实训二 品牌定位

任务 1 找到“三轴交叉点” 任务描述：使用“三轴定位法”，根据品牌现状分

析，总结品牌的消费需求、 自身特质和竞争环境，找到“三轴交叉点”。请将

研究成果做成展示 PPT。

任务 2 品牌定位 任务描述：提炼品牌核心价值，进行品牌定位，要求品牌定位

的结果能够非 常明确地表达“品类归属”和“消费价值”。请将研究成果做成

展示 PPT。

4.实训三 品牌人格化与命名

任务 1 品牌人格化任务描述：从消费者的消费需求出发，思考品牌与消费者的

关系：品牌像是 消费者的什么人？然后从《品牌个性五维度量体系》中的 5 大

维度、18 个层 面、51 种人格中，选出符合品牌定位的品牌性格。请将研究成

果做成展示 PPT。

任务 2 品牌命名任务描述：运用品牌命名的技巧，给品牌命名并简述理由。要
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求品牌命名要 符合国家法律法规，不能侵权，要能够在中国商标总局查询注册。

如果是自创企业，请同时为企业命名。请将研究成果做成展示 PPT。

5.实训四 品牌广告语与品牌故事创作

任务 1 品牌广告语创作 任务描述：运用品牌广告语创作的技巧进行品牌广告语

创作，并简述广告语 创作思路。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 品牌故事写作任务描述：运用品牌故事的写作技巧撰写品牌故事，并简

述品牌故事的创作 思路。请将研究成果做成展示 PPT。

Step 3.展示评价（90min）

组织学生小组成员 2 人以上共同完成实操项目成果的展示陈述，每组陈述时间

控制在 10-15 分钟左右；

学生汇报完毕后，教师进行点评；

教师与学生依据评分标准给每个小组的成果作品与展示陈述评价打分；满分 100

分，作品文案 80 分，展示陈述 20 分。

Step 4.复盘反思（30min）

总结本次课重点难点，突出课程思政内容。

组织学生总结本次课的收获：

知识盘点：通过品牌定位项目的学习，你掌握了哪些品牌知识？请画出思 维导

图。

方法反思：在完成本项目学习和实训的过程中，你学会了哪些分析和解决问题的

方法？

行动影响：在完成本项目学习和实训的过程中，你认为自己还有哪些地方需要改

进？

Step 5 课后扩展任务：

1.文章：2019 年度世界品牌 500 强出炉，中国 40 个品牌入围

2.文章：占据了品类核心属性，定位就靠谱了

3.文章：去广告时代，如何讲好品牌故事

4.蓝章案例：宜和宜美互联网家居的品牌定位策划

5.蓝章案例：和美说高端美发的品牌定位策划《品牌策划与推广》
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课程 商品选品与策划 班级
网络营销与直播电商

（自主招生）241

形式 讲练结合 学时 14

内容
项目三 品牌形象

目标

1. 知识目标：掌握品牌 Logo 图形、字体、色彩设计的技巧；掌握品

牌 IP 构建的方法；掌握品牌广告片设计的要点；掌握品牌终端形象建

设的要点；掌握品牌感官设计的理念

2. 能力目标：能够提出品牌 Logo 图形、字体、色彩设计的想法；能

够提出品牌 IP 构建的建议；能够写出广告片设计脚本；能够提出品牌

终端形象建设的建议；能够对品牌感官设计提出建议

3. 素质目标：具有团队合作精神和协作能力，小组能够协调分工完成

任务；具备良好的交流沟通能力，能够有效表达观点并完成成果汇报展

示；具有信息素养和学习能力，能够运用正确的方法和技巧掌握新知

识、新技能；具有独立思考和创新能力，能针对新项目的特点应用品牌

形象设计知识点完成项目任务

4. 思政目标：具有高尚的人格素养，品牌形象是“表”，品牌定位是“里”，

表里如一，做人之本；具备健康的审美情趣和良好的审美素养，设计品

牌形象时有驾御 美、表达美的能力

重点
1.掌握品牌 Logo 设计的技巧；2.掌握品牌 IP 构建的方法；3.掌握品

牌广告片设计的要点

难点
1.能够合理设计品牌 Logo ；2.能够合理构建品牌 IP； 3.能够写出广

告片设计脚本

教具 PPT、视频号等

方法 案例分析、自主学习、课堂讲授、案例教学、分组讨论

作业

1.6 篇文章

2.2 个视频

3.2 个蓝章案例
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教学实施

Step 1 课堂讲授（30min）

对重点难点及学生的薄弱环节进行知识点补充讲解，突出课程思政。

Step 2.项目实训（285min）

1. 他山之石：蓝章策划——秦老太的品牌形象设计

学习借鉴该案例中蓝章策划对企业进行品牌形象设计的思考方式，运用课前自学

的知识、工具和方法，小组分工合作完成下列实训任务。

实训一 品牌 Logo 设计

任务 1 品牌 Logo 图形/字体设计

任务描述：学生以小组为单位，沿用本小组在项目二创建的品牌（或者使用 老

师指定的某个品牌），首先，讨论选择该品牌 Logo 想要采用的形式，然后 根

据选定的 Logo 形式，进行该品牌 Logo 的图形或者字体设计，并陈述创意 思

路。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 品牌 Logo 色彩设定

任务描述：根据品牌定位和品牌特质，考虑目标消费者喜好，对品牌 Logo 进行

色彩设定，并陈述创意思路。请将研究成果做成展示 PPT。

实训二 品牌 IP 形象设计

任务 1 选择品牌 IP形象

任务描述：根据品牌定位和品牌人格化的结果，小组讨论选择最适合该品牌的

IP 形象的形式，并陈述思路。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 品牌 IP 形象设计

任务描述：根据任务一选择的结果，进行品牌 IP 形象设计并陈述理由。请将研

究成果做成展示 PPT。

4.实训三 品牌广告片设计

任务 1 品牌形象广告片脚本设计

任务描述：为品牌设计一则品牌形象广告片，写出广告片脚本，要求符合品 牌

形象广告片内容的要求，有条件的小组可以录制成成品。请将研究成果做 成展

示 PPT。
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任务 2 短视频脚本设计

任务描述：为品牌设计一则 15 秒以内的短视频，写出短视频脚本，要求符合 短

视频内容的要求，有条件的小组可以录制成成品。请将研究成果做成展示 PPT。

5.实训四 品牌终端形象设计

任务 1 品牌线上形象设计

任务描述：对品牌的官方网站、线上网店、线上公共传播平台等线上终端提 出

形象建设建议并陈述理由。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 品牌线下形象设计

任务描述：对品牌线下终端的橱窗、装修、动线、光线、陈列和人文关怀等提出

形象建设建议并陈述理由。请将研究成果做成展示 PPT。

6.实训五 品牌五感设计

任务 1 品牌感官选择

任务描述：根据品牌的产品特点，对品牌可以尝试调动的感官提出选择建议 并

陈述理由。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 品牌五感设计

任务描述：对任务 1 选择调用的品牌感官进行设计，详细描述每种感官的具 体

表现形式。请将研究成果做成展示 PPT。

Step 3.展示评价（285min）

组织学生小组成员 2 人以上共同完成实操项目成果的展示陈述，每组陈 述时间

控制在 10-15 分钟左右；

学生汇报完毕后，教师进行点评；

教师与学生依据评分标准给每个小组的成果作品与展示陈述评价打分； 满分

100 分，作品文案 80 分，展示陈述 20 分。

Step 4.复盘反思（30min）

总结本次课重点难点，突出课程思政内容。

组织学生总结本次课的收获：

1. 知识盘点：通过品牌形象设计项目的学习，你掌握了哪些品牌知识？请画 出

思维导图。

2. 方法反思：在完成本项目学习和实训的过程中，你学会了哪些分析和解决问
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题的方法？

3. 行动影响：在完成本项目学习和实训的过程中，你认为自己还有哪些地方 需

要改进？

Step 5 课后扩展任务

1.文章：世界十大奢侈品牌标志 LOGO 欣赏

2.文章：全球知名服装品牌 logo 大全--整理版

3.文章：IP 营销，品牌企业如何招其“魂”

4.文章：“雷军”或问鼎首富，看完他的履历被实力圈粉

5.文章：如何写出有味道的文案？

6.视频：宜家家居 ASMR 广告片

7.文章：品牌如何借“颜色”表达个性？

8.视频：品牌如何借“颜色”表达个性？

9.蓝章案例：东方妈妈产后复元中心品牌形象策划

10.蓝章案例：赶筷快餐餐厅品牌形象策划
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课程 商品选品与策划 班级
网络营销与直播电商

（自主招生）241

形式 讲练结合 学时 10

内容
项目四 产品策划

目标

1. 知识目标：了解产品架构模式和产品开发流程；掌握新产品开发策

划的方法；掌握产品形象设计的方法

2. 能力目标：能够进行产品架构模式制定；能够进行自身产品特质梳

理、产品定位、产品命名、广告语设计和 买点提炼；能够进行产品

Logo、包装、照片、宣传册、推送页和广告片设计

3. 素质目标：具有团队合作精神和协作能力，小组能够协调分工完成

任务；具备良好的交流沟通能力，能够有效表达观点并完成成果汇报展

示；具有信息素养和学习能力，能够运用正确的方法和技巧掌握新知

识、新技能；具有独立思考和创新能力，能针对新项目的特点应用产品

策划知识点完成项目任务

4. 思政目标：崇尚宪法、遵法守纪，产品开发及产品形象设计符合相

应的法律法 规；具备健康的审美情趣和良好的审美素养，设计产品形

象时有驾御 美、表达美的能力

重点
1. 掌握新产品开发策划的方法

2.掌握产品形象设计的方法

难点

1.能够进行自身产品特质梳理、产品定位、产品命名、广告语设计和买

点提炼

2.能够进行产品 Logo、包装、照片、宣传册、推送页和广告片设计

教具 PPT、视频号等

方法 案例分析、自主学习、课堂讲授、案例教学、分组讨论

作业

1.2 篇文章

2.5 个视频

3.2 个蓝章案例
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教学实施

Step 1.课堂讲授（30min）

对重点难点及学生的薄弱环节进行知识点补充讲解，突出课程思政。

Step 2.项目实训（195min）

1. 他山之石：蓝章策划——宏济堂阿胶雪梨膏产品策划

学习借鉴该案例中蓝章策划对企业进行产品策划的思考方式，运用课前自学 的

知识、工具和方法，小组分工合作完成下列实训任务。

2. 实训一 产品现状分析

任务 1 外部环境分析

任务描述：学生以小组为单位，沿用本小组在项目二创建的品牌（或者使用 老

师指定的某个品牌），运用项目二的方法，对这个产品的行业发展趋势、消 费

者需求与消费者行为以及竞争格局和竞争策略进行分析。请将研究成果做 成展

示 PPT。

任务 2 产品架构模式制定

任务描述：选择并设计产品的架构模式。请将研究成果做成展示 PPT。

3. 实训二 产品开发策划

任务 1 自身产品特质梳理

任务描述：在任务一的基础上，对自身产品的外观、功能、结构等内化属性 进

行进一步梳理分析。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 产品定位

任务描述：在产品现状分析的基础上，使用项目二学过的“三轴定位法”， 进

行产品定位。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 3 产品定价

任务描述：综合使用成本导向定价法、竞争导向定价法、品类比对定价法（如 果

产品是新品类）、产品矩阵综合定价（如果是矩阵式产品架构模式）等定价 方

法，对产品进行定价。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 4 产品命名

任务描述：运用产品命名的技巧，给产品命名并简述理由。请将研究成果做 成

展示 PPT。
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任务 5 产品广告语创作

任务描述：运用产品广告语创作的原理和方法进行产品广告语创作，并简述 广

告语创作思路。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 6 产品竞争优势与客户买点提炼

任务描述：分别运用 UPS 理论和 FABE 推销法，对产品竞争优势和客户买点进

行提炼。请将研究成果做成展示 PPT。

4. 实训三 产品形象设计

任务 1 产品 Logo 设计

任务描述：运用产品 Logo 设计的技巧，对产品 Logo 进行设计，并陈述创意 思

路。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 产品包装设计

任务描述：运用产品包装设计的技巧，对产品包装进行设计，并陈述创意思 路。

请将研究成果做成展示 PPT。

任务 3 产品图片设计

任务描述：使用标准呈现、特质表达和调性表达三种方式对产品图片进行拍 摄

和制作。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 4 产品宣传册设计

任务描述：运用产品宣传册设计的方法，先思考宣传册的内容，再进行宣传 册

布局，最后使用 Word 等工具，制作一份产品宣传册。请将研究成果做成展 示

PPT。

任务 5 产品 H5 页面设计

任务描述：选择一种 H5 页面制作工具（或者使用老师指定的工具），运用产 品

H5 页面设计的方法，进行标题、文案、排版等设计与制作。请将研究成果 做成

展示 PPT。

任务 6 产品视频设计

任务描述：为品牌设计一则 30 秒以内的产品广告片，写出广告片脚本，要求 符

合产品广告片内容的要求，有条件的小组可以录制成成品。请将研究成果 做成

展示 PPT。

Step 3.展示评价（195min）
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1. 组织学生小组成员 2 人以上共同完成实操项目成果的展示陈述，每组陈述时

间控制在 10-15 分钟左右；

2. 学生汇报完毕后，教师进行点评；

3. 教师与学生依据评分标准给每个小组的成果作品与展示陈述评价打分；满分

100 分，作品文案 80 分，展示陈述 20 分。

Step 4.复盘反思（30min）

1. 总结本次课重点难点，突出课程思政内容。

2. 组织学生总结本次课的收获

知识盘点：通过产品规划项目的学习，你掌握了哪些知识？请画出思维导图。

方法反思：在完成本项目学习和实训的过程中，你学会了哪些分析和解决问题的

方法？

行动影响：在完成本项目学习和实训的过程中，你认为自己还有哪些地方需要改

进？

Step 5 课后扩展任务

1. 视频：雀巢生活感悟创意广告

2. 视频：雷人洗脑广告竟是这样诞生的

3. 视频：【那些广告那些泡面】经典泡面广告，你想吃泡面了吗

4.视频：故宫文创口红

5.视频：Prada 奢侈品创意广告《你一生中需要的最后一个袋子》

6.文章：让人惊艳的包装设计

7.文章：如何写文案？学一学文案鬼才张文宏

8.蓝章案例：秦老太“早安你好”澳洲燕麦片产品策划

9.蓝章案例：康尼宝堡产品策划
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课程 商品选品与策划 班级
网络营销与直播电商

（自主招生）241

形式 讲练结合 学时 10

内容
项目五 品牌推广

目标

1. 知识目标：了解品牌推广的作用；掌握渠道设计的原则；掌握整合

营销传播的方法；掌握品牌危机公关的原则

2. 能力目标：能够据产品和企业资源进行渠道设计；能够撰写整合营

销活动策划方案；能够对企业的品牌危机公关提出建议

3. 素质目标：具有团队合作精神和协作能力，小组能够协调分工完成

任务；具备良好的交流沟通能力，能够有效表达观点并完成成果汇报展

示；具有信息素养和学习能力，能够运用正确的方法和技巧掌握新知

识、新技能；具有独立思考和创新能力，能针对新项目的特点应用品牌

推广知识 点完成项目任务

4. 思政目标：崇尚宪法、遵法守纪，整合营销传播活动的策划符合相

应的法律法规；崇德向善、诚实守信、具有社会责任感，在处理品牌公

关危机的时候能够真诚坦率地面对媒体和公众，主动承担责任

重点

1.掌握渠道设计的原则

2.掌握整合营销传播的方法

3.掌握品牌危机公关的原则

难点
1. 能够撰写整合营销活动策划方案

2. 能够对企业的品牌危机公关提出建议

教具 PPT、视频号等

方法 案例分析、自主学习、课堂讲授、案例教学、分组讨论

作业

1.9 篇文章

2.3 个视频

3.1 个蓝章案例
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教学实施

Step 1.课堂讲授（30min）

对重点难点及学生的薄弱环节进行知识点补充讲解，突出课程思政。

Step 2.项目实训（195min）

1. 他山之石：蓝章策划——帝标沙发的整合传播

学习借鉴该案例中蓝章策划对企业进行品牌推广设计的思考方式，运用课前 自

学的知识、工具和方法，小组分工合作完成下列实训任务。

2. 实训一 营销渠道设计

任务 1 设计渠道结构

任务描述：学生以小组为单位，沿用本小组在项目二创建的品牌（或者使用 老

师指定的某个品牌），针对产品的特点和目标受众的购买习惯，根据渠道设 计

的原则，对其营销渠道的结构进行设计，画出营销渠道结构图并说明原因。 请

将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 渠道策略制订

任务描述：根据安索夫模型，分析品牌目前的产品状态和市场状态，制订适 合

的营销策略和渠道策略。请将研究成果做成展示 PPT。

3. 实训二 整合营销传播策划

任务 1 整合营销传播媒介选择

任务描述：根据品牌及其产品的目标受众，使用整合营销传播的媒体知识和 传

播宗旨，选择恰当的媒介并陈述理由。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 整合营销活动策划

任务描述：为品牌设计一份完整的整合营销活动策划方案。请将研究成果做 成

word 文档或者 PPT，word 文档要求有封面、目录、页码。

4. 实训三 品牌危机公关策划

任务 1 辨识公关危机事件

任务描述：各小组认真阅读、倾听其他小组设计的整合营销活动方案，采取 小

组配对方式（或其他交叉方式），在其整合营销活动范畴内，互相提出一个 可

能发生的不良事件，形成品牌公关危机。请将研究成果做成展示 PPT。

任务 2 解决品牌公关危机
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任务描述：针对自己接收到的品牌公关危机事件，根据品牌危机公关的原则，设

计处理该品牌公关危机的方式和步骤。请将研究成果做成展示 PPT。

Step 3.展示评价（195min）

1. 组织学生小组成员 2 人以上共同完成实操项目成果的展示陈述，每组陈 述

时间控制在 10-15 分钟左右；

2. 学生汇报完毕后，教师进行点评；

3. 教师与学生依据评分标准给每个小组的成果作品与展示陈述评价打分； 满分

100 分，作品文案 80 分，展示陈述 20 分。

Step 4.复盘反思（30min）

1. 总结本次课重点难点，突出课程思政内容。

2. 组织学生总结本次课的收获：

知识盘点：通过品牌推广项目的学习，你掌握了哪些品牌知识？请画出思 维导

图。

方法反思：在完成本项目学习和实训的过程中，你学会了哪些分析和解决 问题

的方法？

行动影响：在完成本项目学习和实训的过程中，你认为自己还有哪些地方 需要

改进？

Step 5.课后扩展任务

1. 文章：网红品牌到底是怎么死的？

2. 文章：为什么江小白的营销做的如此成功？

3. 文章：网易云音乐是如何成功的？其营销策略是什么？

4. 文章：疫情过后，新品、小众品牌如何破局

5. 文章：被小学生刷一星后，钉钉概念股反而大涨？

6. 文章：瑞幸造假，会给中国品牌造成什么影响？

7. 视频：央视主持人现身直播带货，全程高能，李佳奇的话术就显得很苍白了

8. 文章：碎片化时代，品牌如何借“热点”构建营销力

9. 视频：宝马致敬奔驰

10. 文章：节日营销，一场绑架品牌的“战役”

11. 视频：李佳琦的七个小时：坚持直播是为了粉丝
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12. 蓝章策划：宏济堂阿胶雪梨膏的渠道定义

13.文章：海底捞的品牌公关危机处理
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