
电商学院第5-8周教学信息员信息反馈汇总表

班级 课程与教学情况 教学管理情况 教学需求情况 其它情况 意见和建议

电商

学徒

制241

1.老师们授课逻辑清晰，会结合案例讲解，课堂互动性强

2.同学们能按时完成课堂作业；没有出现迟到早退等现象

1.宿舍楼饮水机存在定时断电问题，断电时间集中
在每日学生下课回宿舍的集中用水时段，导致学生

下课想喝水时无水可喝。

2.宿舍停水通知存在严重滞后问题，停水后才在宿

舍群通知，学生无时间储存生活用水。

无 无 无

电商

自主

241

各科老师备课都很充分，但是同学们在课堂上比较沉闷，可

以在课堂上多设计提问环节、课堂讨论环节，激起同学们对
课程的活跃度。在商务数据分析、网店运营与推广课堂上，

第七节课会有同学早退的情况出现。互联网+创新创业课堂

上,因为是多个班级一起上课，我们班的同学比较多出现旷课

的情况。美育课堂上，连续两个星期的课上电教平台都出现
了黑屏的问题，有点影响课堂进度。 

夜间打卡在校情况同学们没有出现夜不归宿现象，

打扫教室方面情况良好，无出现不值日，不到垃圾

的现象

可以实行课程中途点名，早

上打卡签到等，避免有部分

同学出现迟到早退现象

这4周以来，我们班会出

现课堂早退的现象

部分课堂上老师可以在下

课前点名，减少早退的情

况

电商

（三

二）

课程安排合理，各科老师细心负责，且每节课都有做好考勤

及课堂纪律管理，减少同学们上课睡觉以及玩手机的现象。
教学管理老师负责，备课认真 无 无 无

移商

241
无 无 无

1. f栋宿舍饮水机老是
停水

2. 宿舍楼下闸机安全隐

患大，被夹到很痛

1. 重视饮水机停水问题

2. 更换宿舍楼下闸机

移商

3+241

没有大部分老师上课教学都还行，就是每个课程作业安排的

有点密，看着不多但是全部作业推起来就有点多了，有些作

业还有点难度。

关于实训机房(教研楼：704) 情况：机房部分电脑
时长出现卡顿问题，然后就是网络问题，有些同学

甚至都不记得密码，希望学校能妥善处理

1. 建议学校可以更好的提

升教学方式，和专业技能的

指导
2. 在学习过程中，部分同

学在某些知识点上存在困

惑，希望能有更多机会得到

老师的个性化指导，如增加
答疑时间或开设线上答疑渠

道，方便我们及时解决学习

难题。

我们班唯一意见最大的
事，是每周一到周四晚

上十点四十分宿舍打

卡，我知道打卡是因为

确定同学们不要私自离
开学校，但这么晚打

卡，有时候想早点睡

觉，却要等着打完卡才

能睡觉，而且学校宿舍
十一点才关宿舍门，他

们打完卡还是可以出去

的，所以就是能不能把

无

直播

自主

241

同学们上课情况比较准时，偶尔有几个同学会缺勤，上课玩

手机情况少了。同学们都在筹备直播和小红书运营。 老师们上课都会设置签到打卡，同学们积极回答问

题，认真完成作业。

同学反应学校塑料凳子没有

靠背希望改进，希望学校可

以设置放外卖的亭子。

学校近期砍树比较吵，

篮球场晚上天黑了还没

开灯光。

无

直播
自主

242

各老师对教材内容十分透彻，精心的设计课程结构，在教学
方面也是从学生实际出发，带领着学生们进行思考，让学生

们快速掌握重要知识。

无

课堂的气氛不是很活跃，学

生的兴奋度不高，课堂有点

放不开，课堂气氛比较沉闷

。

无

老师可以鼓励学生提出问
题并积极参与课堂讨论，

给予学生们更多发挥空

间，老师可以根学生多互

动，活跃课堂气氛。



电商
本科

241

1.同学们无迟到早退、旷课等现象，上课能够做到认真听

讲，课后大部分同学都有积极的完成作业，但还是有个别同

学的作业要等到催促才会去完成，并且也有部分同学穿拖鞋
上课，带早餐到教室吃；2.一些课程连续上三节，或者连续

两天都要上同一门课程，有不少同学反映会产生厌烦，听不

下去的感觉；

3.小组作业太多特别是公共课且实践作业难度太大；

食堂的餐具不太干净，尤其是汤勺，大多数脏脏
的，还有生锈（已经成为普遍现象）

2.公示某些情况，如综合测评、贫困认定等等，让

有异议的同学持正当理由反馈，但是同学们都不知

道具体问题具体情况是什么，相关资料上交后也没
有发下来，这让有疑问的同学也不知道从哪里反馈

起；

3.有不少同学机房上网的账号密码忘记了，没法修

1.一些课程可以分成几天上

且相隔的时间可以久一点；

2.适当减少一些小组作业的
量和难度；

3.解决学生机房上网的问题

。

1.校园后山焚烧及周边

工厂废气污染，烟味刺
鼻，严重危害教师和学

生的健康；

2.教学楼的厕所太脏

1.希望可以尽快整治校园

空气污染的问题

2.为精准掌握用电情况、
避免浪费，建议在宿舍安

装实时电表。既能直观查

看用电数据，也能帮助大

家养成节约用电的习惯。

电商

三二

251

视觉营销设计课:古宜弦老师讲课速度过于快，班里大多数同
学都跟不上老师的进度，老师虽有一步一步教我们，但很多

功能的快捷键同学们都忘记了，特别是使用钢笔工具的时

候，几乎一半的同学都不会使用，同学们说过最多的一句话

“老师是不是知道我们是三二分段的，知道我们在中专学
过，所以基础的知识就没打算教我们”。因为太久没有接触

过ps这个软件，平时操作的速度没办法快，导致老师都快讲

完了，我们的图才做了三分之一还不到，前面的都还没学会

就开始下一步。
体育课:曾喜佳老师在课前会叫我们先绕着A栋跑两圈，没有

班里个别男同学经常卡点或迟到，实行课堂用学习

通签到签退或者点名，减少迟到早退现象，课堂纪

律得到改善。特别是体育课曾喜佳、短视频拍摄与

剪辑杨佳雪老师的课，迟到情况比较多

1.建议视觉营销设计课古宜
弦老师在教我们做图的时候

一个步骤做好了就先让同学

们练习，同学们做好了再开

始讲下一个步骤，老师可以
放慢一下教学速度

2.建议体育课曾喜佳老师先

让我们做好热身运动再开始

练习
 

无

BT31和BT21两个教室的投

影仪画面模糊字迹不清
晰，室内光线太亮看不太

清楚屏幕上的内容，有点

影响听课效果，希望能尽

快修复该教室投影仪，保
障课堂教学的正常开展

电商

三二

252

大学生心理健康教徫超育：吴颖老师的课堂氛围很舒心，为

了能对同学之间有更深的了解，老师给每位同学发了一张A4
纸。让同学们写一份至少800字的自传，给了一堂半节多课的

时间上让同学们静下心来好好的构思，好好的深入的了解自

我。

商业摄影：王颖老师的课堂氛围格外舒服，很详细的向同学
们介绍照相机的历史。让同学们对于照相机的历史有大概的

了解，后面有些同学们介绍了照相机的类型，分类，镜头，

如何使用照相机，还让同学们实操使用照相机拍摄，熟悉一

下照相机的使用，让同学们实践见真章。
毛泽东思想和中国特色社会主义理论体系概论课堂上：孙昊

天老师很详细地给我们讲解马克思主义中国化的历史进程，

阐述其两次历史性飞跃及对应的毛泽东思想、中国特色社会

课堂上出现迟到，上课睡觉（偶尔），、低头玩手

机、戴耳机（以上现象基本在每个课目都有出现
过）、下课在走廊吸烟（教研楼709短视频与剪辑的

课，杨老师有多次提醒过）现象

夜间打卡在校情况同学们没有出现夜不归宿现象。

我们班交作业的效率很低，基本都要催促多次（科
目：思想道德与法治、形势与政策、短视频拍摄与

剪辑这几科老师有让学委整理汇总的），作业的布

置，如何完成的流程，转达的很清楚，但还是有部

分同学是出现不知如何完成的现象。有些同学是不
看信息的。

打扫教室方面情况良好无出现不值日，不到垃圾的

现象。

可以实行课程中途点名，早
上打卡签到等，避免有部分

同学出现迟到早退现像。

跟老师交流，麻烦老师在课

堂上催一下

E526宿舍屋顶出现滴水

现象，有一个风扇损坏
（有报修，但未处理；

学校食堂物价贵，量又

少；

E栋宿舍厕所只有一个，
很不方便；

在去教研楼103、403、

教学楼BT21、BT31，这

几天教室上课时，地面
、桌柜里有出现垃圾未

带走的现象（上一次在

这些教室上课的班级）

意见：希望学校能将电脑

设备更换一下;希望能整顿

一下学校食堂，物价真的
贵的有些过头了，量又少;

宿舍问题方面，希望能够

重视，尽快处理。

建议：每个班的权益委员
在下课时，让班里的同学

带走自己的垃圾。



电商
251

商务礼仪与沟通课堂上，郑瑾老师为我们讲解了礼仪的站姿
与坐姿，以及在工作方面上，遇到领导该如何有商务礼仪，

了解了在不同国家也有不同的礼仪方式。思想道德与法治与

形式政策的课堂上，刘丹娜老师讲解了人生观，价值观的内

容，了解了个人与社会的辩证关系。设计基础课堂上，古宜
弦老师讲解了平面构造的设计，讲解了点线面的美感与设计

的方式，布置了有关设计的作业，提高了我们的手动能力。

在大学英语的课堂上，佘淑清老师为我们讲解了很多不同的

英语单词以及教我们如何快速记住一些语法与一些比较有难
度的英语单词。

在计算机应用基础上，黄晓峰老师为我们讲解了要怎么操作

在word文档上操作一些有关于电脑，计算机基础的一些操作

方式，并布置了内容让我们操练。在电子商务概论的课堂
上，袁东升老师为我们讲解了电子商务所需的特征，以及互

联网的生产链与技术基础，讲述了不同的公司他在电子商务

运营上是如何运营的。在大学语文课堂上，邢烨丹老师在课

堂上讲解了神话故事内容与情节，其中的知识与内涵还有可
学的精神力量，进行了课组讨论，上课期间也有朗读诗篇，

提高语文语感。

在图像处理课堂上，孙爽老师在课堂上教我们学会PS内容的

画图技术的讲解，以及内容的实操，提高了实操技术，布置
了作业同学们也能积极完成。在体育课堂上，郑骋老师为我

夜间打卡在校情况同学们没有出现夜不归宿的现

象，打扫教室卫生情况方面良好，无出现不值日，
不倒垃圾的现象，按时拉电闸开关。

建议老师们可以在落实课程

中途点名、打卡签到等考勤

机制的同时，可通过引入行

业案例分享、小组项目式学
习等形式，进一步增强课堂

的专业性与趣味性，营造具

有吸引力的教学氛围。

这四周以来，没有出现

课堂早退的现象，很少

有课堂迟到的情况，但

还是有一两位同学会迟
到，查考勤情况显著，

能清晰的看出学生学习

情况

教室电器设备运行正常，

无破损情况；课堂存在少

数同学玩手机、睡觉现

象，整体秩序良好。目前
没有什么建议，希望学生

能自律早睡，防止上课打

瞌睡。

移商

自主
251

建议网络营销这门课课堂能多些互动感，老师在讲解知识点

时可以穿插点小提问、让大家组队做个小策划分享，这样既
能调动大家的上课兴趣，也能让教学更贴合咱们的学习感

受，学得更轻松有收获。photoshop这门课老师可以先从基

础入门教起～ 班里有跨专业的同学之前没接触过这个软件，

先把最基础的操作逻辑、常用工具讲透，让大家一步步跟着
练，这样没人会因为一开始不熟而掉队，后面学起来也更顺

。移动电子商务这门课的知识点有点难吃透，要是老师能调

整下教学方法，别光讲理论，多加点和生活相关的移动商务

小案例，或者搞点小互动让大家参与进来，既能降低理解难
度，也能让大家愿意跟着学，上课氛围也能更活跃

平时班里整体表现挺不错的，上课大家都很自觉，

从没出现过迟到、旷课的情况，教室卫生打扫的干

净整洁，一直保持得干干净净的，上课环境和氛围
良好，大家都保持良好的生活习惯，没有夜不归宿

。

教研楼704部分鼠标和电脑

出现失灵黑屏连接不上网络

影响老师上课和同学做作业
的效率，希望学校可以整改

提高上课效率

无

希望之前反馈的这些课堂

小问题，能尽快得到回应
和解决～ 让老师和同学们

能有更舒服的上课氛围：

老师不用因为部分同学兴

趣不足而费心调整节奏，
能更顺畅地把知识讲透；

同学们听课的时候，也能

因为课堂内容更对味、互

动更自然，少点走神的情
况，全身心投入进去。



直播

3+251

商务礼仪与沟通：郑瑾老师教了我们日常的礼仪规范和关于
职场的礼仪，老师较严格，也会细心教我们，每个动作都会

示范到我们明白为止，课堂氛围活跃。 图像处理：陆琪教了

我们如何用photoshop抠图，以及如何制作一些简单海报，

讲完给我们练习时也有下来一个个指导我们该如何做，学生
总体学习情况良好。 设计基础：陆琪老师教了我们如何用点

线绘制出漂亮的图片，上课氛围良好，做作业时间充足，同

学们上课积极。 

计算机应用基础：黄晓锋老师给我们讲了怎么制作word文
档，上课时间分配合理，练习时间充足，同学们听课情况大

多良好。网络营销概论：林颖老师给我们讲了消费者的心里

模式，告诉我们怎么引导消费者消费，上课有趣，举得例子

也非常新颖，同学们大多积极参与。 大学英语：林春华老师
教我们英语单词和英语对话，有时课上也会组织一些小活

动，上课丰富有趣，学生参与度高。 

大学语文：刑烨丹老师教我们春江花月夜和短歌行这两首诗

词，上课会插入一些视频助于教学，时间分配合理。

重视课堂纪律，部分课堂上部分同学吵闹有时影响

到认真学习的同学

课堂上适当开展班级互动和交流活动，促进班级的

交流与互动，让学生们对上课产生兴趣。

无

教研楼704和703话筒经

常会坏

教研楼704有部分电脑连

不上老师的电脑

语文课上同学们略显乏

味，大多数玩手机和睡觉

的情况发生，老师可以时

不时提问题，增加学生的
上课积极性。 

英语课上同学们明显积极

性不高，特别是阅读单词

或者句子时大多没有在
读，可能是对某一单词或

句子不熟悉，老师可以节

奏放慢一些或者多带读几

次。

直播

251

信息技术：黄晓峰老师在课堂上的考核系统过于卡顿，不便

于学生进行联系。大学语文：邢烨丹老师在课堂上要多增加
实践内容。若能增加更多实践案例或行业前沿分享，想必能

让知识与实际应用衔接得更紧密。 

整体教学管理情况较好，无太大不良现象，仍需将
电脑室设备备齐以便学生使用

电脑室许多电脑设备不齐全

且人数较多无法使用，教研

楼七楼的麦经常使用不了建

议尽快维修

迟到旷课情况变多，要

督促做好考勤处理
建议修改教务系统

移商
251

科老师都备课得较为充分，其中思政课的魏莎莎老师搜集了
很多关于历史类视频来讲授，让课堂变得没那么枯燥。另外

移动商务概论的林宇老师及网络营销的袁尔漫老师都运用最

近的火爆的双十一活动来拓展讲述，以此更贴近生活，让课

堂更有趣，学生的专注力更高。并且商务礼仪的刘娇老师，
自行携带了领带丝巾等物品让学生进行实践，把知识落到实

处。总体来讲各科老师都较为负责。

有部分学生带食物进教室使用，并且将垃圾遗留在座位，影

响到其他同学正常学习。有部分学生会在早上一二节课睡觉

教学管理上，老师比较复责，备课认真 。
705，704教研楼机房有个别

电脑开不了机。
无

对于迟到，旷课的情况仍

有，希望可以组织各班班
长副班进行统计，以便各

科老师统计上课情况。

电商

本科
231

老师讲课清晰有条理，非常详细讲解知识点。课程中内容丰

富，讲解通俗易懂且富有启发性，能够调动同学们的积极性

上课时同学们遵守上课纪律，下课会及时清理课室

垃圾，能够及时完成老师布置的作业。但有个别同
学存在迟到问题，之后加以改正。

无
701的电脑坏了，上课时

会突然重启。
无

电商

3+231

《职业与企业公共能力 》黄岁标老师 《就业指导课程》江

丹芝老师
线上课

有时候容易忘记上课时间 

打卡时间
无 无



电商

自主
231

《职业与企业公共能力》黄岁标老师《就业指导课程》江丹

芝老师
忘记上课时间 打卡时间

在外实习一大部分同学不常

用学习通情况，互动情况和
知晓课程的重要性比较低

周末和晚上有些同学需
要实习上班无妨在公司

办公情况下同时兼以网

课，所设置的打卡难以

打上。签到签退加以提
醒，可多设置微信群来

进行多个平台的学习提

醒，内容进度情况可以

列举同学的学习进度
表，让进度靠后面的同

学抓紧进度来赶上课程

无

电子

商务

《职业与企业公共能力 》黄岁标老师 《就业指导课程》江

丹芝老师
线上课程 容易忘记上课时间 打卡时

间
无 无

移商

3+231
无 无

大三在外实习，上班很多事
情要处理，下班晚，时间

少，希望老师布置的网课任

务能少些

无 无

移商

231

就业指导课上，周文雄老师通过采取网课的模式上课，通过
直播讲解以及视频相结合，进而布置一些主题活动与课堂作

业让同学们参与讨论，职业与企业公共能力这门课上，通过

让同学们自主进行学习，郭敏老师和黄岁标老师在学习通后

台上进行答疑，充分让同学们学会如何自主学习好一门课程
。然后这两门课上老师也有发布一些课程相关打卡活动。

无 无 无 无

移商
自主

231

各科老师在课堂上细节和重点的讲解即充分又透彻，同学们

都可以轻松掌握关键 

课堂纪律十分良好，大多数同学上课认真，活跃且

善于思考，紧跟老师的思路 
无 无 无

直播

3+231

关于课程问题，可能是受实习工作的影响，有部分同学的学

习进度较慢，在老师的督促下，也慢慢跟上进度

上网课老师有积极的发起签到，并且在学习通发起

讨论课程的话题
无 无 无

直播

231

课程安排紧凑，可以多点时间给同学做作业，因为周末和晚

上有些同学也需要上班。
老师教学很认真 无 无 无

直播
自主

231

就业指导，企业与职业公共能力 按时发布签到，作业，学习观看课程内容 无 无 无


