
《实验室管理与质量控制》课程标准

说  明

一、课程概述

  分析与检验专业的目标是培养学生具有分析与检验方面的基础知识与基本技能，

能从事企业生产中原材料、中间产品、最终产品分析与检验工作。《化验室的组织与

管理》是应化专业、商检等分析检验相关专业培养方案中设置的选修课程之一，是根

据高职高专人才培养目标，以职业能力提升、行业岗位需要为依据确定教学内容。课

程建设注重学生素质的提高和创新意识的建立以及职业技能的培训与开发，是拓展本

专业人才知识结构、能力结构及职业素质的重要组成部分。

  《化验室的组织与管理》课程主要介绍化验室组织与管理的概况、化验室组织机

构与权责、化验室建筑与设施建设管理、化验室检验系统及管理、化验室质量与标准

化管理、化验室检验保证体系的构建与管理、以及化验室环境与安全。

二、课程目标

  学习《化验室组织与管理》课程，主要是学习化验室管理的理论基础、基本原理、

研究对象与内容：化验室管理系统的分析检验系统及质量保证体系的基本要素、管理

内容和管理方法；化验室组织机构与权责；国内外标准化与质量管理情况。通过本课

程的教学，使学生达到如下学习要求：

知识目标：掌握化验室的组织、分析检验系统、质量保证体系的内涵和管理原理、管

理方法。

能力目标：掌握化验室建筑和设施的规划与设计、工作人员、仪器设备、试剂方面进

行化验室的组建。
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素质目标：具有热爱科学、实事求是的学风和创新精神；具有良好的学习态度和自学

能力；具有较强的职业道德观念，具有初步辩证思维和逻辑思维能力。

职业能力：具有组建化验室和从事化验室管理的初步能力。

三、课程教学内容与要求

第一章 绪论

教学目标：了解分析检验工作的起源与发展历史，认识分析检验人员在控制生产过程、

提高产品质量中的地位和作用；明确化验室的定义、基本要素和功能理解现代化验室

的标志；了解化验室的类型，加深对国家认可的化验室、中控化验室和中心化验室的

认识和理解

知识要点：《化验室的组织与管理》课程的学习内容和要求，充分认识分析检验人员

在控制生产过程、提高产品质量中的地位和作用。

第二章 化验室组织机构与权责

教学目标：了解有关组织与管理的基本概念及特性，明确组织管理的理论在现代化验

室中的地位和作用；掌握化验室人员配置、仪器设备配置及机构设置的主导原则，理

解组织机构设置的重要意义，明确中心化验室的地位、隶属关系和权力范围；了解权

力与职权的概念，明确权力委派的意义，理解权力与职责的关系，掌握化验室各机构

职责的适用范围。

知识要点：化验室人员配置、仪器设备配置以及机构设置的主导原则、化验室各机构

职责的适用范围。

技能要点：化验室人员配置、仪器设备配置及机构设置的方法

第三章 化验室建筑与设施建设管理

教学目标：了解建造化验室基本原理和过程，明确化验室建筑设计的要求；掌握化验

室的设计布局，熟悉化验室防震的方法；明确化验室通风的意义、方式以及在设计时

注意的问题；了解化验室对环境的要求的仪器设备对电源的要求

知识要点：化验室的设计布局；化验室建筑设计的要求；化验室对环境的要求。

技能要点：能进行化验室的设计布局。

第四章 化验室检验系统及管理



教学目标：明确化验室检验系统的内涵和它与化验室组织系统的关系；掌握化验室检

验系统的基本要素、目标和任务以及构建化验室检验系统的依据和注意问题；了解人

力资的涵义和特点;明确应从哪些方而构建化验室检验系统的人力资源;掌握化验室检

验系统的人力资源管理的内容和方法；掌握仪器设备和材料管理的意义以及仪器设备

在计划、购置、使用、维护维修、技术和经济效益等方面的管理内容;了解材料的分

类，掌握材料在计划、采购、保管、效益等意义上的管理内容和使用、保管、存放材

料时的注意事项；了解化验室计算机系统的构成，理解其在化验室管理和技术工作中

的作用；了解化验室管理信息管理的作用、化验室管理信息的特性和化验室管理信息

的分类;掌握化验室管理信息处理的特点、要求和内容；明确化验室文件资料和建档

文件材料的分类情况;掌握化验室文件资料的制定的过程、文体类别和要求、建档材

料的要求。

知识要点：化验室检验系统的基本要素、目标和任务以及构建化验室检验系统的依据

和注意问题；仪器设备在计划、购置、使用、维护维修、技术和经济效益等方而的管

理；材料在计划、采购、保管、效益等意义上的管理内容和使用、保管、存放材料时

的注意事项；化验室管理信息处理的特点、要求和内容。

技能要点：仪器设备在计划、购置、使用、维护维修、技术和经济效益等方而的管理。

第五章 化验室质量与标准化管理

教学目标：了解质量管理的发展过程，明确化验室在质量管理中的作用;掌握标准的

概念、标准代号与编号的意义和标准化的基本原理;明确标准分类的内容；了解化工

标准化的特点及体系；了解认证和认可制度的形成与发展过程，明确认证和认可的意

义；熟悉质量管理体系认证的工作程序;掌握检验工作的一般过程以及实验室认可的

基本程序。

知识要点：标准的概念、标准代号与编号的意义和标准化的基本原理；检验工作的一

般过程以及实验室认可的基本程序

第六章 化验室检验质量保证体系的构建与管理

教学目标：了解质量管理的发展过程;掌握化验室检验质量保证体系构建的依据、化

验室检验质量保证体系的基本要素和如何构建化验室检验质量保证体系；掌握检测过

程及检测过程的质量控制;掌握检验人员的技术素质和检验人员的全面素质内涵；掌

握检验仪器设备保证、材料保证和环境保证的要求和内容;了解检验质量申诉、检验

质量事故的定义和检验质量事故的类别；掌握检验质量申诉处理和检验质章事故处理



的程序和方法；了解实施化验室检验质量保证体系内部监督评审的作用;掌握化验室

检验质量保证体系内部监督评审的程序和方法步骤。

知识要点： 化验室检验质量保证体系构建的依据、化验室检验质量保证体系的基本

要素和如何构建化验室检验质量保证体系；检测过程及检测过程的质量控制；检验人

员的技术素质和检验人员的全面素质内涵；检验仪器设备保证、材料保证和环境保证

的要求和内容；化验室检验质量保证体系内部监督评审的程序和方法步骤。

技能要点：能进行检测过程的质量控制。

第七章 化验室的环境与安全

教学目标：了解化验室对环境及安全技术的具体要求，明确质量工作区域的控制意义;

掌握化验宝安全守则、防火防爆、毒物中毒及急救方法知识，增强防范意识；掌握常

用电器设备的正确使用方法，熟悉常见气体钢瓶的颜色标识及日常维护措施；明确化

验室常用的化学药品的性质及危害程度，并能够对化验室产生的废弃物进行适当的处

理，有强烈的环境保护意识；掌握化验室外伤预防及急救措施，并能对简单的外伤进

行正确处理;了解化验室文明卫生的意义，明确化验室文明卫生对分析检验结果影响

的重要性。

知识要点：化验室安全守则、防火防爆、毒物中毒及急救方法知识；常用电器设备的

正确使用方法；化验室外伤预防及急救措施。

技能要点：能进行简单的外伤急救。

四、学时分配

序

号
教学内容

总学时：36

课时分配

讲课 实验课 习题课

1 绪论 4

2 化验室组织机构与权责 4

3 化验室建筑与设施建设管理 4

4 化验室检验系统及管理 6

5 化验宝质量与标准化管理 6 1

6 化验室检验质量保证体系的构 6

7 化验室的环境与安全 3



8 考核 2

33

36

五、考核评价

《化验室组织与管理》是选修课，没有实验课，期末考试可以采取闭卷、开卷和人型

作业三种方式。课程总分为结合平时学生学习表现〔调查、看资料、提问、作业等)、期末

考试成绩综合评定。
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