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课程整体教学设计

一、课程性质和任务
《人工智能概论》是针对人文与科学类各专业本科生的一门通识课程，主要介绍现代人

工智能前沿技术的基本思想以及应用思路，为学生学习不同学科的思想方法以及进一步学习

与应用人工智能技术奠定基础。本课程通过人工智能知识的基础性、整体性、综合性、广博

性，使学生拓宽视野，着力提高文理类专业学生的科学素质和优化学生的知识结构。

二、教学目的和要求

1．教学目标
本课程的教学目标是把握人工智能技术的前沿知识和研究热点以及发展趋势。本课程讲述人

工智能的发展简史、人工智能研究的基本内容、主要算法和应用思路。要求学生掌握基本创新方

法，能够结合自己的专业提出解决问题的思路，从而更好的掌握人工智能知识，培养学生的理论

联系实际能力和创新能力,逐步培养他们发现问题、提出问题、分析问题和解决问题的能力。

2.1 了解人工智能的特点、主要研究领域、研究历史及未来发展动向。了解应用人工智能解

决问题的思路和应用范例。能够设计针对复杂工程问题的解决方案，设计满足特定需求的系统、

单元（部件）或工艺流程，并能够在设计环节中体现创新意识，考虑社会、健康、安全、法律、

文化以及环境等因素。

2.2 掌握人工智能算法的基本思想。能够针对复杂工程问题，开发、选择与使用恰当的技术、

资源、现代工程工具和信息技术工具，包括对复杂工程问题的预测与模拟，并能够理解其局限性。

2．课程思政育人目标
要在课程教学中坚持以马克思主义为指导，加快构建中国特色哲学社会科学学科体系、学术

体系、话语体系。要帮助学生了解相关专业和行业领域的国家战略、法律法规和相关政策，引导

学生深入社会实践、关注现实问题，培育学生经世济民、诚信服务、德法兼修的职业素养。具体

为：

目标 1 通过人工智能发展历史的学习，尤其是近些年快速发展情况的了解，国家“十四五”

规划十二大重点任务的讲解及其与选题的结合，激发学生的家国情怀，深入认识和理解四个自信，

提高学生服务国家服务人民的社会责任感。

目标 2 通过人工智能前沿技术的学习，尤其是在商务领域应用情况的学习，帮助学生建立

爱岗敬业的价值观，培养学生的工匠精神和职业道德，激励学生自觉遵守职业规范要求，理解软

件工程师应承担的责任。

三、教学方法和手段
本课程采用理论教学的方式进行。

四、课程内容和学时分配
根据教学计划规定的学时数，理论课与实验都在实训上，共 36学时，具体学时分配如

下表，供参考。

课程内容和学时分配表

章数 内容 理论课时 实验课时 小计

1 人工智能的发展与主要应用领域

发展与主要

3 0 3

2 知识表示与知识图谱 3 0 3

3 模拟人类思维的模糊推理 2 0 2



4 搜索策略 2 0 2

5 模拟生物进化的遗传算法 4 0 4

6 模拟生物群体行为的群体智能算法 2 0 2

7 模拟生物神经系统的人工神经网络

经系统的人

6 0 6

8 机器学习与深度学习 6 0 6

9 专家系统 2 0 2

10 自然语言理解 2 0 2

11 计算机视觉 2 0 2

12 智能机器人 2 0 2

合计 36 0 36

第一章 面向对象分析入门

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习使学生了解人工智能研究的特点、发展历史及未来，了解人工智能

研究的基本内容和主要研究领域，为以后学习和应用人工智能奠定基础。

2. 课程思政育人目标

由人工智能发展融入家国情怀，四个自信。激发学生的民族自豪感，树立远大的专业志

向，培养报效祖国的热情，树立为国奉献的精神。

【学习重点】

人工智能的概念、发展、未来

【学习难点】

人工智能的思想

【教学内容】

(1) 你了解人类的智能吗

(2) 人工智能的孕育和诞生

(3) 人工智能的发展

(4) 从两场标志性人机博弈看人工智能的发展

(5) 人工智能研究的基本内容

(6) 人工智能的主要应用领域

(7) 人工智能会使许多人失业吗

(8) 人工智能伦理

第二章 知识表示与知识图谱

【教学目的和要求】

1. 教学目标



通过本章的学习使学生掌握知识及知识表示的概念，了解产生式、框架知识表示方

法。了解知识图谱等新技术的发展趋势。

2. 课程思政育人目标

由知识图谱的表示方法融入工匠精神。帮助学生建立爱岗敬业的价观，培养学生的工

匠精神和职业道德， 激励学生自觉遵守职业规范要求，理解电子商务专业毕业生应承担的

责任。

【学习重点】

知识表示和知识图谱

【学习难点】

计算机知识表示

【教学内容】

(1) 你了解人类知识吗

(2) 计算机表示知识的方法

(3) 产生式表示法

(4) 框架表示法

(5) 知识图谱

第三章 模拟人类思维的模糊推理

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，让学生了解模糊的概念、模糊集合、模糊知识表示、模糊推理及

其应用。

2. 课程思政育人目标

由静态视图和动态视图融入国家战略、家国情怀，激发学生的民族自豪感，树立远大

的专业志向，培养报效祖国的热情，树立为国奉献神。

【学习重点】

模糊集合、模糊知识表示

【学习难点】

模糊推理

【教学内容】

(1) 推理的定义

(2) 推理的分类

(3) 推理的方向

(4) 推理中的冲突消解策略

(5) 模糊集合与模糊知识表示

(6) 模糊关系与模糊关系的合成

(7) 模糊推理与模糊决策



(8) 模糊推理的应用

第四章 搜索策略

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，让学生了解搜索的基本概念、基本方法。能够针对一些实际问

题了解搜索的具体应用。

2. 课程思政育人目标

从用例模型构建，融入软件工程师素养的培养，强调工匠精神。引导学生树立正确的

世界观、人生观和价值观，传承和创新中华优秀传统文化，激发学生的民族自豪感，树立

远专业志向，培养报效祖国的热情，树立为国奉献的精神。

【学习重点】

搜索的基本方法

【学习难点】

搜索的方法原理

【教学内容】

(1) 搜索的概念

(2) 如何用状态空间表示搜索对象

(3) 回溯策略

(4) 盲目的图搜索策略

(5) 启发式图搜索策略

第五章 模拟生物进化的遗传算法

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，让学生了解一些遗传算法的基本思想，了解一些遗传算法的应

用实例。

2. 课程思政育人目标

由解问题领域，涉众分析，讨论软件工程与环境、社会、安全、法律、文化及生

态等因素的关系、以及软件工程师职业道德素养等方面的论述。帮助学生建立爱岗敬

业的价值观，培养学生的工匠精神和职业道德，激励学生自觉遵守职业规范要求，理

解电子商务专业毕业生应承担的责任

【学习重点】

了解遗传算法的基本思想



【学习难点】

遗传算法的实现过程

【教学内容】

(1) 进化算法的生物学背景

(2) 遗传算法

(3) 遗传算法的主要改进算法

(4) 基于遗传算法的生产调度方法

第六章 模拟生物群体行为的群智能算法

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，使学生了解群智能算法的基本思想，了解粒子群优化算法、蚁

群优化算法的基本思想。

2. 课程思政育人目标

从交互图与状态图，融入软件工程师素养的培养，强调工匠精神。引导学生树立正确

的世界观、人生观和价值观，传承和创新中华优秀传统文化，激发学生的民族自豪感，树

立远大的专业志向，培养报效祖 国的热情，树立为国奉献的精神。

【学习重点】

对象交互和行为建模

【学习难点】

交互图和状态图的设计与实现

【教学内容】

(1) 业务建模工作流程（工作流程、活动集和工件集、业务建模的目标和场景）

(2) 系统建模工作流程（工作流程、活动集和工件集、系统建模的目标）

(3) 分析设计建模工作流程（工作流程、活动集和工件集、分析设计的目标、推荐的

分析设计工作流程简介）

(4) 实施建模工作流程（工作流程、 活动集和工件集、推荐的实施建模工作流程）

第七章 模拟生物神经系统的人工神经网络

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，使学生了解神经网络的思想，BP 神经网络学习算法及其在模式

识别、软测量等工程中的应用。

2. 课程思政育人目标



由神经网络的思想、神经网络在工程中的应用，进一步引出“一带一路”战略的分

析，转化为思政教学主题：社会主义核心价值观。激发学生的民族自豪感，树立远大

的专业志向，培养报效祖国的热情，树立为国奉献的精神。

【学习重点】

人工神经网络的思想

【学习难点】

BP神经网络的原理

【教学内容】

(1) 人工神经元与人工神经网络

(2) 机器学习的先驱——赫布学习规则

(3) 掀起人工神经网络次高潮的感知器

(4) 掀起人工神经网络第二次高潮的 BP学习算法

第八章 机器学习与深度学习

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，使学生了解机器学习的基本概念、基本方法，了解深度学习的

生物背景和算法的基本内容。

2. 课程思政育人目标

在机器学习与深度学习的思想学习中，融入软件工程师素养的培养，强调工匠精神。

引导学生树立正确的世界观、人生观和价值观，传承和创新中华优秀传统文化，激发学生

的民族自豪感，树立远专业志向，培养报效祖国的热情，树立为国奉献的精神。

【学习重点】

机器学习和深度学习的概念

【学习难点】

深度学习的算法实现

【教学内容】

(1) 机器学习的基本概念

(2) 机器学习的分类

(3) 知识发现与数据挖掘

(4) 动物视觉机理与深度学习的提出

(5) 卷积神经网络与胶囊网络

(6) 生成对抗网络及其应用

第九章 专家系统



【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，使学生掌握专家系统的基本概念、基本特征、一般结构等基本

内容。

2. 课程思政育人目标

由专家系统基本概念、特征、一般结构的介绍融入国家战略、家国情怀。激发学生的

民族自豪感，树立远大的专业志向，培养报效祖国的热情，树立为国奉献神。

【学习重点】

专家系统的概念和特征

【学习难点】

专家系统的工作原理

【教学内容】

(1) 专家系统的产生和发展

(2) 专家系统的概念

(3) 专家系统的工作原理

(4) 简单的动物识别专家系统

(5) 专家系统开发工具——骨架系统

第十章 自然语言理解

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，使学生了解自然语言理解的概念与发展历史。了解机器翻译、

语音识别的基本思路。

2. 课程思政育人目标

在自然语言概念的学习中融入软件工程师素养的培养，强调工匠精神。引导学生树立

正确的世界观、人生观和价值观，传承和创新中华优秀传统文化，激发学生的民族自豪感，

树立远专业志向，培养报效祖国的热情，树立为国奉献的精神。

【学习重点】

自然语言理解的实现思路

【学习难点】

计算机自然语言理解模型的原理

【教学内容】

(1) 自然语言理解的概念与发展

(2) 语言处理过程的层次

(3) 机器翻译方法概述



(4) 循环神经网络

(5) 基于循环神经网络的机器翻译

(6) 语音识别

第十一章 计算机视觉

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，使学生了解计算机视觉的基本概念，了解基于深度学习的计算

机视觉的基本思想，具体了解基于计算机视觉的人脸识别与虹膜识别过程。

2. 课程思政育人目标

由计算机视觉的实现方法，讨论软件工程与环境、社会、安全、法律、文化及生

态等因素的关系、以及软件工程师职业道德素养等方面的论述。激发学生的民族自豪

感，树立远专业志向，培养报效祖国的热情，树立为国奉献的精神。

【学习重点】

基于深度学习的计算机视觉的基本思想

【学习难点】

计算机视觉识别过程

【教学内容】

(1) 计算机视觉概述

(2) 计算机视觉系统中的数字图像

(3) 基于深度学习的计算机视觉

(4) 基于计算机视觉的生物特征识别

第十二章 智能机器人

【教学目的和要求】

1. 教学目标

通过本章的学习，使学生了解机器人中的人工智能技术和各种智能机器人的应用。

2. 课程思政育人目标

从智能机器人的开发与实现，融入软件工程师素养的培养，强调工匠精神。帮助学生

建立爱岗敬业的价值观，培养学生的工匠精神和职业道德，激励学生自觉遵守职业规

范要求，理解电子商务专业毕业生应承担的责任。

【学习重点】

人工智能技术在机器人的应用



【学习难点】

人工智能机器人的思想

【教学内容】

(1) 机器人的产生与发展

(2) 机器人中的人工智能技术

(3) 智能机器人的应用

(4) 智能机器人技术展望

(5) 智能机器人伦理问题

Ⅱ 实验教学部分

说 明

本课程为面向人文与科学类专业本科生的通识理论课程，暂不需要安排实验实践。

Ⅲ 主要参考书

[1] 王万良. 人工智能通识教程[M]. 清华大学出版社, 2020.
[2] 王万良. 人工智能及其应用（第 4 版）[M]. 高等教育出版社, 2020.
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